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Vai bibliotēkām ir vērtība?

Mūsdienu pasaulē gandrīz visas garīgās vērtības tiek apšau-
bītas un pakļautas nesaudzīgai kritikai. Arī bibliotēka netiek 
uzskatīta par pašsaprotamu vērtību. Pragmatiķu skatījumā bib-
liotēkas nozīme izriet no reāla vai potenciāla labuma, ko cilvēks 
var iegūt bibliotēkā. Tā var būt jauna pieredze, zināšanas, idejas, 
sociālie kontakti — jebkas, kas izraisa pozitīvas pārmaiņas viņa 
dzīvē. Tādējādi bibliotēkas vairs nevar aprobežoties ar pasīvu 
resursu vākšanu, saglabāšanu un pieejamības nodrošināšanu 
sabiedrībai. Tām tiklab jārūpējas, lai šiem resursiem būtu ietek-
me uz indivīdu vai sociālo grupu dzīvi. Ne mazāk svarīgi ir no-
teikt un dokumentēt šo ietekmi — ne tādēļ vien, lai saprastu, 
vai bibliotēkas attīstības virziens ir pareizs, bet arī, lai pierādītu 
sabiedrībai un jo īpaši �nansētājiem, ka viņu investīcijas biblio-
tēkā nesušas bagātīgus augļus.

Latvijas publisko bibliotēku gada pārskatos detalizēti at-
spoguļots neatlaidīgais ikdienas darbs, lai sagādātu lasītājiem 
nepieciešamos resursus. Var tikai apbrīnot Latvijas bibliotekāru 
sīkstumu, kuri par spīti zemajam atalgojumam un ierobežota-
jiem naudas līdzekļiem pūlas sekot līdzi jaunākajām nostād-
nēm nozarē, izveidot pievilcīgu, modernu vidi bērniem un jau-
niešiem, senioriem un ļaudīm ar īpašām vajadzībām, gādāt par 
lasītāju atpūtu, izglītību, prasmju pilnveidi. Tomēr pārskatos vēl 
aizvien dominē lineārā statistiskā informācija, kurā bibliotēku 
lietotāji tiek atspoguļoti galvenokārt kā plašā pakalpojumu 
spektra un resursu patērētāji (arī semantiski termins “lietotājs” 
asociējas galvenokārt ar pasīvu patēriņu, nevis jēgpilnu, radošu 
resursu izmantošanu un līdzdalību to veidošanā). Pēdējā laikā 
vai ikkatra bibliotēka rīko lasītājiem dažādus mācībseminārus 
un kursus, taču nenoskaidro, kā tie ietekmējuši apmācīto pras-
mes, dzīves kvalitāti un turpmāko bibliotēkas izmantojumu.

Pirms kāda laika Latvijas Televīzija demonstrēja dokumen-
tālo �lmu par afrikāņu puisi, kuram nebija naudas mācībām 
skolā. Tā vietā viņš gāja uz bibliotēku, kur reiz atrada grāma-
tu par elektrības ražošanu. Izmantodams atkritumos izmestas 
plastmasas caurules, viņš patstāvīgi izgatavoja strāvas ģene-
ratoru, kas apgādāja viņa ģimeni ar elektrību. Pašizgatavotā 
ģeneratora sekmīgā darbība ciemā izraisīja īstu revolūciju, jo 
līdz tam tur elektrības nebija bijis, cilvēkiem nebija arī priekš-
stata par ieguvumiem no tās. Puisis šādus ģeneratorus izga-
tavoja arī citiem ciema iedzīvotājiem, kļuva slavens un ieguva 
stipendiju skolas gaitām. Tagad viņa formālās izglītības ceļš jau 
noslēdzies, taču viņš ar īstu degsmi panācis bezmaksas skolas 
atvēršanu arī savā ciemā. Šis piemērs spilgti demonstrē biblio-
tēkas ietekmi un vērtību, taču bibliotēkas veiksmes stāstā ne 
vienmēr jābūt tik radikālam pozitīvam pavērsienam (lai gan uz 
tiem mēs ceram).

Domāju, ka arī Latvijas bibliotēku veiksmes stāstu ir krietni 
vairāk, nekā rodams bibliotēku gada pārskatos vai citos pub-
licētajos avotos. Atliek tos apzināt, dokumentēt un izpaust — 
ne tikai nozares speciālistiem, bet arī plašākai sabiedrībai. Būtu 
jā�ksē iedzīvotāju/lasītāju viedoklis par bibliotēku un konkrē-
tiem pakalpojumiem. Tā bibliotēkas vērtība iegūs precīzākas 
kontūras, bet mēs — stiprākus pierādījumus bibliotēku nepie-
ciešamībai.

Jana Dreimane 
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Kas ir labs direktors? Kā bibliotekāram apjaust, 
vai viņam piemīt veiksmīgam vadītājam/līderim ne-
pieciešamās kompetences? Kā bibliotekāru sabied-
rībai vai bibliotēkas padomei identi�cēt bibliotēkas 
direktoram vajadzīgās zināšanas, prasmes, iemaņas? 
Kādas profesionālās iezīmes meklēt nākamajos di-
rektoros? Uz šiem jautājumiem nevar sniegt tūlītēju 
atbildi. Šī pētījuma nolūks — izveidot profesionālajā 
literatūrā minēto kompetenču izlasi, papildinot to ar 
publisko bibliotēku direktoru-praktiķu atziņām. Vadī-
tāju/līderu izglītošanu bibliotēku nozarē nedrīkstētu 
atstāt pašplūsmā. Zinātniski pamatots kompetenču 
kopums būtu labs pamats bibliotēku direktoru tālāk-
izglītībai.

Ieskats profesionālajā literatūrā

Dažādiem autoriem ir atšķirīgi uzskati par kom-
petences jēdzienu. Dažādās diskusijās, šķiet, ļoti iz-
platīta Vandas Doles (Wanda Dole), Jitkas Hurihas 
(Jitka Hurych) un Enas Lībstas (Anne Liebst) de�nīcija: 
“Kompetences ir prasmes un zināšanas, kuras iespē-
jams apgūt un novērtēt.” (2) Šis de�nējums nosaka: 
nav noderīgs tas, ko nevar iemācīties; ja kaut ko nevar 
novērtēt, to nevar izmantot mācību procesā. Citā de�-
nīcijā kompetences raksturotas kā “zināšanu, prasmju 
un spēju kopums, kas būtisks noteiktai specialitātei 
un, reiz apgūts, ļauj indivīdam veikt uzdevumus vai 
funkcijas augstā profesionālā līmenī.” (7) Arī šī de�-
nīcija ietver domu, ka galvenā kompetenču iezīme ir 
iespēja tās pilnveidot: “Kompetences var ietvert gan 
cilvēciskos, gan profesionālos aspektus — cilvēciskie 
aspekti ietver prasmes, attieksmi un vērtības, kas ir 
jebkāda darba pamatā, profesionālās kompetences 
attiecināmas uz metodēm, kā izmantojam savas zi-
nāšanas darbā.” (9) Tātad, neskatoties uz de�nējumu 
atšķirībām, visiem pamatā ir ideja, ka kompetences ir 
kaut kas vairāk nekā tikai noteiktas prasmes.

Kompetences nav arī īpašības, kā norādīts vecākā 
literatūrā par vadību. Īpašība ir kaut kas indivīdam rak-
sturīgs: tā vai nu viņam piemīt, vai nē, taču to nevar piln-
veidot. Dažkārt literatūrā tiek sajaukts vispārcilvēcisko 
prasmju un iezīmju kopums, bet ideja par kompeten-
ču analīzi atmesta kā nevajadzīga. (8) Vecākā literatūrā, 
apskatot līderības iezīmes, bieži iekļauti tādi rādītāji kā 
augums, dzimums, svars, veselība vai āriene — īpašī-
bas, ko agrāk uzskatīja par svarīgām līderiem. Tās var 
būt un var nebūt vadītājiem/līderiem svarīgas, taču 
nesniedz pietiekamu informāciju par kompetencēm, 
jo šādas iezīmes pilnveidot ir grūti vai pat neiespējami. 
Piemēram, nevar kādu iemācīt izaugt garākam.

Ne visi autori precīzi nošķir “kompetenci”, “raksturī-
gu iezīmi” un citas pazīmes, kuras viņi uzskata par sva-
rīgām, lai gūtu panākumus līderībā. Leksikas nepreci-
zitāte apgrūtina kompetenču spektra noteikšanu. Šī 
pētījuma ietvaros par kompetencēm tiek uzskatītas 
zināšanas, prasmes un spējas; tomēr skatījums tiks arī 
paplašināts, lai ietvertu grūtāk izmērāmus dotumus, 
kas nepieciešami publisko bibliotēku vadītājam/līde-
rim. Šie papildinājumi, novietoti uz mērījumu skalas, 
iespējams, nekad nesasniegs augstāko rādītāju, bet 
pietiks ar izaugsmes perspektīvas apzināšanos, lai to 
iekļautu pētījumā un nosauktu par kompetenci. Grūti 
izveidot vienu standartizētu sarakstu, kurā detalizēti 
būtu atspoguļotas visas veiksmīgam publiskās bib-
liotēkas direktoram vajadzīgās kompetences, taču tas 
nenozīmē, ka profesionāļiem būtu jāignorē nepiecie-
šamība tiekties uz ideālu.

“Jau 125 gadus, kopš bibliotekāru formālās izglī-
tības sākuma, bibliotekāri ir uzskaitījuši, apsprieduši, 
pārstrādājuši un apstrīdējuši dažādus kompetenču 
sarakstus.” (4) Salīdzinot tos, rodas iespēja noskaidrot, 
vai pastāv vienošanās vismaz par biežāk minētajām 
kompetencēm.

Starp bibliotēku un informācijas zinātnes teorēti-
ķiem un praktiķiem pastāv spriedze vairākās jomās, 

Mērija Vilkinsa Džordana

Vadības kompetences publisko 
bibliotēku direktoru skatījumā

Jaunas tehnoloģijas, jaunas prasības un inovatīvi pakalpojumi padara bibliotēku darbu sarežģītāku 
nekā tas bija iepriekšējo paaudžu laikā vai pat tikai pirms 5 vai 10 gadiem. Daudzviet publiskās biblio-
tēkas izjūt spiedienu samazināt personālu un citus resursus vai vispār tikt slēgtas. Bez spējīgiem direk-
toriem nav iespējams pārvarēt pašreizējās problēmas un saglabāt bibliotēkas ilgtspēju nākotnē.
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LĒbet viens konsekvents strīda jautājums ir kompetences 
— to attīstība un izmantošana. (5) Šī pētījuma nolūks 
ir veidot tiltu starp teorētiķiem un direktoriem-prak-
tiķiem. Gan teorētiķu, gan praktiķu viedokļu analīze 
palīdzētu izveidot galīgo kompetenču sarakstu, kas 
noderīgs un pieņemams abām grupām. Lai nodrošinā-
tu vislabāko iznākumu, izmantoti dažādi informācijas 
avoti. Šajā pētījumā galīgais kompetenču kopums ir 
papildināts, lai sniegtu bibliotēku un informācijas spe-
ciālistu sabiedrībai visprecīzākās atbildes par publisko 
bibliotēku direktoru kompetencēm.

Pētījuma metode

Darbs sākās ar to kompetenču identi�cēšanu, kas 
visbiežāk minētas literatūrā kā svarīgas bibliotēku lī-
deriem un vadītājiem (skat. pilnīgu šo kompetenču 
sarakstu un de�nīcijas pielikumā). Lai transformētu 
šīs idejas praktiski izmantojamā sarakstā un iekļautu 
speciālistu viedokli, izmantota Delfu metode1. Delfu 
pētījumos ekspertiem tiek lūgts atvērtā diskusijā da-
līties idejās. Vairākkārtīgi pārdomu cikli sniedz viņiem 
iespēju iepazīties ar pārējo dalībnieku domām, katrs 
eksperts var piedāvāt savas idejas un pieredzi par ap-
skatāmo jautājumu.

Pētījuma gaitā dalībniekiem ir vairākas iespējas 
dalīties viedokļos par pētījuma priekšmetu, sniedzot 
savu atbildi tikai otrajā un/vai vēlākajos posmos, kā arī 
pēc citu ekspertu atbilžu iepazīšanas. “Savā ziņā Delfu 
metode ir kontrolēta diskusija (..) Visbiežāk ekspertu 
grupa nonāk pie konsensa (..)”. (3) Ja arī konsenss par 
pētījuma tematu neizveidojas, idejas, kas radušās dis-
kusijas gaitā, var kļūt pētniekam noderīgas.

Lai gūtu labus rezultātus, svarīga ir dalībnieku at-
lase. Grupa ir brīvprātīga, nevis pārstāvnieciska, tā-
pēc panākumu atslēga ir konkrētās jomas ekspertu 
loka precizēšana. Visbiežāk Delfu pētījumos pieaicina 
15–35 respondentus (3), dažkārt vairāk. Lielākā grupā, 
ja vien diskusijas temats nav ļoti aktuāls, grūti panākt 
vienošanos. Dalībnieku atbildes ir anonīmas. Tas vei-
cina atklātību, pat tad, ja viedoklis ir pretējs grupas 
konsensam.

Delfu pētījuma dalībniekiem jābūt tēmas eksper-
tiem. Konkrētajā gadījumā pētījuma priekšmets ir 
publisko bibliotēku direktoru kompetences: veiksmī-
gu publisko bibliotēku direktori būtu labākā disku-
tētāju grupa. Publisko bibliotēku jomā nav standarta 
rādītāju, kas noteiktu bibliotēku direktoru izcilību; 
nepastāv arī o�ciāls direktoru reitings. Taču ir valsts 
publisko bibliotēku reitings, kuru ik gadu pārskata un 
publicē žurnālā American Libraries: the Hennen`s An-
nual Public Library Ratings (HAPLR). Izmantojot Muzeju 
un bibliotēku pakalpojumu institūta (Institute of Mu-
seum and Library Services, http://www.imls.gov/) datus, 
bibliotēkas sarindo pēc 15 kritērijiem: krājums un tā 
cirkulācija, personāls, uzziņu pakalpojumi, �nansē-
jums u.c. Rādītājs ir plaši pazīstams publisko bibliotē-
ku sfērā un tiek izmantots bibliotēku vērtēšanā vairāk 
nekā 10 gadus.

Lai izvairītos no pārmērīgas lielo bibliotēku ak-
centēšanas, 10 labākās bibliotēkas tiek noteiktas 10 
kategorijās, ņemot vērā apkalpojamās teritorijas ie-
dzīvotāju skaitu. Iespējams, ka labākie direktori ir šo 
100 bibliotēku vadītāji. Jebkurā gadījumā viņi atrodas 
savas profesijas virsotnē. Pētnieku skatījumā HAPLR 
bibliotēku rādītājs bija vispiemērotākais pētījuma ek-
spertu izvēlei.

Šie 100 direktori tika uzaicināti piedalīties pētījumā. 
Pētījuma objektivitātes labad tika aptaujāti dažāda lie-
luma un dislokācijas bibliotēku vadītāji.

Tika saglabāta individuālo atbilžu un dalībnieku 
anonimitāte. 100 potenciālo dalībnieku ģenerālais ko-
pums bija zināms, taču precīzs saraksts netika atklāts 
nedz pētījuma laikā, nedz arī pēc tā. Delfu metodē in-
dividuālās atbildes nav tik svarīgas kā grupas vienoša-
nās, tādēļ indivīdu identi�kācija nav nepieciešama.

Datu ieguve un analīze

1.posms. Pētījuma dati tika iegūti tiešsaistē, lai 
veicinātu darbā aizņemto direktoru iesaistīšanos un 
vienlaikus — saglabātu viņu anonimitāti. Sākotnējā 
posmā tika savākta demogrā�skā informācija par da-
lībniekiem, izstrādāts pirmējais kompetenču saraksts. 
Katras kompetences de�nīcija bija pieejama aptaujas 
veidlapā. Respondentiem tika piedāvāts saraksts līdz 
ar katras kompetences de�nīciju, tādējādi garantējot 
vienotu izpratni par katru jēdzienu. Respondentu uz-
devums bija atzīmēt profesijai visaktuālākās kompe-
tences nākamajā desmitgadē. Vairāki dalībnieki atzina, 
ka esot vajadzīgas visas, bet viņi, kā prasīts, ierobežo-
juši sevi, izvēloties būtiskākās. Tika piedāvāta iespēja 
ieteikt apspriešanai jebkādu citu kompetenci, kas res-
pondentiem liktos nozīmīga, bet nav iekļauta sarakstā. 
Netika prasīts individuālās izvēles pamatojums, taču 
bija paredzēta vieta personīgā viedokļa izklāstam.

Šajā posmā piedalījās 31 direktors: 26 (83,9%) bija 
sievietes; 5 vīrieši (16.1%). Papildus tika uzdoti 2 jautā-
jumi: cik gadus respondents strādājis bibliotekāra un 
cik — bibliotēkas vadītāja amatā (skat 1. un 2.tabulu).

1.tabula
Cik gadus esat darbojies  bibliotekāra amatā?

Atbilžu izvēles Atbilde (%)
Atbilžu 

biežums

Mazāk nekā 1 gadu 0.0 0

1–3 gadus 0.0 0

4–7 gadus 0.0 0

8–15 gadus 16.1 5

16–20 gadus 6.5 2

21–25 gadus 22.6 7

26–30 gadus 12.9 4

Vairāk nekā 30 gadus 41.9 13
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LĒ 2.tabula
Cik gadus esat publiskās bibliotēkas direktora amatā 
(kopējais gadu skaits, ne tikai konkrētajā bibliotēkā)? 

Atbilžu varianti Atbilde (%)
Atbilžu 

biežums
Mazāk nekā 1 gadu 0.0 0
1–3 gadus  12.9 4
4–7 gadus 12.9 4
8–15 gadus  38.7 12
16–20 gadus 13.9 4
21–25 gadus 9.7 3
26–30 gadus 3.2 1

Vairāk nekā 30 gadus 9.7 3

No sākotnējām 34 kompetencēm kā nozīmīgas tika 
atlasītas 18, ko izvirzīja otrajam posmam. Noteicošais 
faktors — šīs kompetences izvēlējušies 60% un vairāk 
dalībnieku. Visbiežāk izraudzītās, ko par svarīgām uz-
skatīja vismaz 80% dalībnieku:

Vīzija  93.5%

Komunikācijas prasmes  87.1%

Klientu apkalpošana  87.1%

Uzticamība  83.9%

Starppersoniskās prasmes  80.6%

Radošums  80.6%

Retāk izvēlētās kompetences, kuras atlasīja mazāk 
nekā 40% dalībnieku:

Orientācija uz darbiniekiem  38.7%

Iepriekšēja pieredze  35.5%

Intelekts  35.5%

Emocionālais intelekts  32.5%

Godkāre, centieni  22.6%

Papildus 18 kompetencēm, ko atlasīja nākamajam 
posmam, eksperti pievienoja 5 jaunas kompetences:

Politikas sapratne: valsts pārvaldes līmenī, sa-
darbība ar pašvaldībām, organizacionālās struktū-
ras izpratne;

Briedums: nosvērtība un paškontrole, emocio-
nālais intelekts, domāšana par citiem vispirms;

Bibliotēku darba pārzināšana: zināšanas par 
bibliotēkas klientiem, krājumiem, intelektuālās brī-
vības jautājumu un tendenču izpratne;

Grāmatvedība un �nanses: �nansējuma pie-
prasījuma sastādīšana, mērķ�nansējumu projektu 
veidošana un īstenošana;

Aizstāvības prasmes: būt atpazīstamam bib-
liotēkā un sabiedrībā, aktīvam sabiedriskajās orga-
nizācijās, veidot sakarus ar lēmumu pieņēmējiem.

2.posms. Šoreiz katrai kompetencei tika pievieno-
ta Likerta skala2. Katra kompetence bija jānovērtē sep-
tiņu ballu sistēmā — no 1 līdz 7 (1 — pilnīgi nesvarīga, 
2 — retumis svarīga, 3 — ne visai svarīga, 4 — neitrāla, 
5 — diezgan svarīga, 6 — ļoti svarīga un 7 — pilnīgi 
nepieciešama). Dalībniekus rosināja izvērtēt vēlreiz, 
kuras profesionālās kompetences tuvākajā desmitga-
dē būs visnozīmīgākās. Līdzīgi kā iepriekšējā posmā, 
respondentiem tika dota iespēja brīvi komentēt gan 
savu izvēli, gan sarakstu kopumā, kā arī dalīties idejās 
par publisko bibliotēku direktoru kompetencēm un 
pētījuma norisi. Šajā posmā piedalījās 23 dalībnieki.

Katra kompetence ieguva vidējo vērtējumu pēc 
Likerta skalas. Tika atlasīts kompetenču saraksts pētī-
juma trešajam posmam (3.tabula), kura dalībniekiem 
bija jānosaka vissvarīgākās kompetences. Tālab no 
saraksta izslēdza zemu novērtētās kompetences (ar 
vidējo aritmētisko rādītāju zem 6.0).

3.tabula
Visaugstāk vērtētās kompetences 2.posmā

Kompetence
Vidējais 

aritmētiskais
Standartnovirze

Godīgums, 
integritāte

6.91 0.029242

Atbildīgums 6.86 0.35125

Klientu apkalpošana 6.77 0.42893

Uzticamība 6.73 0.55048

Šīm kompetencēm bija viszemākā standartnovir-
zes vērtība, kas liecina par augstu vienošanās līmeni 
attiecībā uz to svarīgumu.

4 kompetences (skat. 4.tabulu) pēc šī posma tika 
izslēgtas, jo bija novērtētas zemāk par 6 ballēm.

4.tabula
Viszemāk vērtētās kompetences 2.posmā

Kompetence
Vidējais 

aritmētiskais
Standart-
novirze

Diplomātija 5.91 0.84387

Humora izjūta 5.36 1.0486

Bibliotēku darba 
pārzināšana 

5.82 0.90692

Grāmatvedība/�nanses 5.64 0.90214

Šīm kompetencēm bija augstākā standartnoviržu 
vērtība, tātad par tām nav vienotības. Divas no tām 
— bibliotēku darba pārzināšana un grāmatvedības/
budžeta zināšanas — pirmajā posmā pievienoja paši 
dalībnieki, iespējams, tie, kuri jutās spēcīgi šajās jomās, 
kamēr pārējie to vērtību neatzina.

3.posms. Trešajā pētījuma posmā precizētais sa-
raksts ar 19 kompetencēm tika izsūtīts otrā posma da-
lībniekiem, lūdzot vēlreiz novērtēt katru kompetenci 
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pēc Likerta skalas. Šajā posmā atbildes iesūtīja visi 23 
dalībnieki. Kā jau iepriekš prognozēts, visas kompeten-
ces tika novērtētas ar vidējo atzīmi 6 vai augstāk, tātad 
pēc dalībnieku domām tās ir “ļoti svarīgas” vai “pilnīgi 
nepieciešamas”. Zemākais vidējais rādītājs (6.00) bija 
entuziasmam, riskētspējai, resursu pārvaldībai un ra-
došumam. Ar augstāko vidējo punktu skaitu — 6.57 — 
novērtēta integritāte un klientu apkalpošanas kompe-
tence, kurām seko atbildīgums un uzticamība (vidējais 
vērtējums — 6.52).

Diemžēl standartnovirzes bija augstākas nekā otra-
jā posmā. Kaut arī dalībnieki piekrita, ka šis ir galīgais 
profesionālo kompetenču saraksts (5.tabula), nebija 
tik lielas vienprātības par kompetenču svarīgumu kā 
iepriekšējā posmā.
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Atbilžu varianti Vidējais aritmētiskais Standartnovirze

Entuziasms: optimisms, pozitīvs emocionālais noskaņojums 6.00 0.79772

Demonstrēt līderību: tikt uztvertam kā līderim; uzņemties reālu atbildību par 
situācijām 6.39 0.72232

Deleģēšana, pienākumu nodošana: neiejaukties citu kompetencē un atbildības 
jomā 6.04 0.63806

Atbildīgums: uzņemties atbildību par rezultātiem — gan pozitīviem, gan 
negatīviem 6.52 0.51075

Plānošana: izvirzīt mērķus un izstrādāt stratēģijas, lai tos sasniegtu 6.17 0.77765

Integritāte, viengabalainība: ievērot profesionālo kodeksu, būt godīgam, būt par 
piemēru 6.57 0.58977

Riska uzņemšanās: neiet vieglāko ceļu; mācīties no neveiksmēm; būt noteiktam 
un drosmīgam 6.00 0.8528

Uzticamība: radīt citos uzticību pret sevi; izdarīt apsolīto; būt konsekventam runā 
un darbībās 6.52 0.51075

Resursu pārvaldība: �nanšu un citu resursu piesaiste, iespēju meklēšana mērķu 
sasniegšanai 6.00 0.95346

Radošums: saskatīt dažādus veidus mērķu sasniegšanai; izvirzīt jaunas idejas 6.00 0.90453

Klientu apkalpošana: efektīvi strādā gan ar iekšējiem, gan ārējiem klientiem; 
atcerēties, ka atbalstītāji, klienti ir bibliotēkas darba centrā 6.57 0.50687

Starppersoniskās prasmes: spēja sadarboties ar dažādu līmeņu darbiniekiem un 
amatu veicējiem, labas sociālās prasmes, spēja veidot sakarus 6.35 0.71406

Komunikācijas prasmes: runāšana, rakstīšana, klausīšanās; ideju izpratne un spēja 
nodot tās tālāk citiem cilvēkiem 6.48 0.66535

Elastīgums, spēja pielāgoties: spēja mainīt virzienu un plānus, ja tas nepieciešams 
veiksmīgai tālākvirzībai 6.14 0.69442

Vīzija: skats nākotnē, bibliotēkas attīstības redzējums; skaidri formulēti virzieni 6.39 0.65638

Politikas sapratne: valsts pārvaldes līmenī, sadarbība ar pašvaldībām, 
organizacionālās struktūras izpratne 6.39 0.78272

Briedums: nosvērtība un paškontrole, emocionālais intelekts, prioritāra — atbildība 
par citiem 6.13 0.75705

Problēmu risināšana: pieņemt objektīvus lēmumus un spriedumus 6.04 0.70571

Aizstāvības prasmes: būt atpazīstamam bibliotēkā un sabiedrībā, aktīvam 
sabiedriskajās organizācijās, veidot sakarus ar lēmumu pieņēmējiem

6.30 0.82212

5.tabula
Galīgais kompetenču saraksts un vidējais vērtējums pēc 3.pētījuma posma

Trešajā posmā tika veikta arī datu korelācijas analī-
ze. Izrādījās, ka respondentu bibliotekārā darba stāžs 
ietekmē vienīgi attieksmi pret entuziasmu (6.tabula).

6.tabula
Entuziasms

Bibliotekāra darba stāžs
Vidējais 

aritmētiskais 
Standart-
novirze

8–14 gadi 6.33333 0.57735

21–25 gadi 6.6666 0.5164

26–30 gadi 5.25 0.5

Vairāk nekā 30 gadi 5.8 0.78881
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LĒ Direktori, kuru darba stāžs bibliotēkā ir līdz 25 ga-
diem, šo kompetenci vērtēja augstāk nekā tie, kas strā-
dājuši ilgāk. Varētu domāt, ka direktori, kas pavadījuši 
savās darbavietās vairākas desmitgades, jūt mazāku 
entuziasmu nekā jaunāki kolēģi.

Korelējot individuālo kompetenču vērtējumu ar di-
rektora amatā nostrādāto periodu, vienīgi kompeten-
ce “briedums” uzrādīja augstu vidējo rādītāju starpību 
(7.tabula).

7.tabula 
Briedums

Darba gadi direktora amatā
Vidējais 

aritmētiskais 
Standart-
novirze

1–7 gadi 6.83333 0.40825

8–15 gadi 5.83333 0.98319

16–25 gadi 6 0.57735

26–30 un vairāk gadi 5.75 0.5

Var secināt, ka direktori ar vismazāko pieredzi vēr-
tēja briedumu augstāk nekā ilggadējie direktori. Ie-
spējams, ka jaunāki direktori augstāk vērtē pieredzi un 
gudrību tādēļ, ka paši nesen uzsākuši vadītāja darbu.

Sastatot vērtējumus ar dalībnieku dzimumu, kļu-
va redzams, ka tie ir visnotaļ līdzīgi, izņemot attieksmi 
pret vīziju (8.tabula).

8.tabula
Vīzija

Dzimums 
Vidējais 

aritmētiskais 
Standart-
novirze

Vīrieši 7 0

Sievietes 6.21053 0.71328

Respondenti – vīrieši šai kompetencei vienprātīgi 
piešķīra visaugstāko vērtējumu “pilnīgi nepieciešama”, 
kamēr sievietes to atzina par “ļoti svarīgu”.

Visbeidzot respondentu atbildes tika korelētas ar 
viņu pārstāvēto kopienu lielumu. Nozīmīgākās atšķi-
rības bija trīs kompetenču — riska uzņemšanās, poli-
tikas sapratne un aizstāvības prasmes — vērtējumā. 
Bibliotēku direktori no kopienām ar mazāku iedzīvotā-
ju skaitu tās vērtēja zemāk nekā vadītāji, kas darbojas 
lielākās kopienās.

Jaunākie direktori zemu vērtē riska uzņemšanos. 
Iespējams, viņi nejūtas vēl pietiekami droši salīdzināju-
mā ar ilggadējiem vadītājiem. Direktori ar lielāku dar-
ba stāžu arī aizstāvības un politikas sapratnes prasmes 
vērtē augstāk nekā viņu jaunie kolēģi — varbūt tādēļ, 
ka viņiem ir zināšanas par darba pamatprincipiem un 
viņi var atļauties lūkoties pēc citām, ne tik acīmredza-
mām, bet tomēr nozīmīgām kompetencēm, kas nepie-
ciešamas veiksmīgam darbam.

Diskusija un rekomendācijas

Šis kompetenču saraksts īpaši iesakāms jaunajiem 
un panākumus alkstošajiem publisko bibliotēku di-
rektoriem, kas meklē informāciju par vadības kom-
petenču attīstību. Tas palīdzēs viņiem koncentrēties 
uz vissvarīgākajām prasmēm, zināšanām, spējām, kas 
nepieciešamas panākumu gūšanai profesijā.

Uz pētījumiem balstīts kompetenču saraksts ir 
svarīgs pirmais solis publisko bibliotēku direktoru 
profesionālajā pilnveidē. Tas ļauj docētājiem izvirzīt 
skaidri de�nētus mācību mērķus, bet bibliotekāriem 
norāda pašizglītošanās virzienu. Pagaidām profesio-
nāļi vēl nav vienojušies par bibliotēku direktoriem ne-
pieciešamajām kompetencēm, tā atstājot neizdevīgā 
stāvoklī profesionāļus, kas vēlas sasniegt augstākus 
posteņus nozarē (6). Piedāvātais kompetenču modelis 
ir starta laukums, lai de�nētu publisko bibliotēku direk-
toru mācību mērķus un apmierinātu viņu vajadzības.

Ja ir pietiekami resursi, mācību programmās var ie-
kļaut visas sarakstā minētās kompetences. Iespējams 
veidot izvēles moduļus nelielām grupām. Piemēram, 
vienā kompetenču grupā varētu apvienot savstarpējās 
saprašanās, klientu apkalpošanas, komunikācijas un 
aizstāvības prasmes.

Lai mācības būtu noderīgākas, de�nējamas katrai 
kompetencei atbilstošās speciālās prasmes. Piemēram, 
komunikācijas kompetences mācību programmā jā-
apgūst “runāšana, rakstīšana, klausīšanās, savas domas 
izpausme un tās nodošana klausītājiem”, teorijas apgu-
ve jāpapildina ar praksi: kā uzrakstīt preses relīzi, runāt 
grupas priekšā, uzklausīt otru, viņu nepārtraucot, utt. 
Mācību programmas mērķu de�nēšana atvieglo iegū-
to zināšanu novērtēšanas procesu.

Nepieciešami papildus pētījumi par to, kādas zinā-
šanas vajadzīgas visu līmeņu bibliotēku vadītājiem, se-
višķi tādēļ, ka mūsdienās bibliotēkām pastāvīgi nākas 
cīnīties ar ekonomiskajām problēmām. Šajā pētījumā 
pievērsta uzmanība tikai publisko bibliotēku direk-
toriem, taču vajadzētu noskaidrot, kādas kompeten-
ces vajadzīgas arī augstskolu, skolu, uzņēmumu vai 
speciālo bibliotēku vadītājiem.

Sākotnējais kompetenču saraksts

Vīzija: skats nākotnē ar bibliotēkas attīstības re-
dzējumu, skaidri formulētiem virzieniem

Elastīgums, spēja pielāgoties: spēja mainīt 
virzienu un plānus, ja tas nepieciešams veiksmīgai 
tālākvirzībai

Komunikācijas prasmes: runāšana, rakstīšana, 
klausīšanās; ideju izpratne un spēja nodot tās tālāk

Komandas darbs: spēja darboties  grupā, ne 
vienmēr tikai vadītāja lomā

Starppersoniskās prasmes: spēja sadarboties 
ar dažādu līmeņu darbiniekiem un amatu veicē-
jiem, labas sociālās prasmes, spēja veidot sakarus
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LĒUz personālu virzīts: koncentrēts uz personāla 
vajadzībām, rūpes, lai viņiem būtu viss nepiecieša-
mais darba veikšanai; radīt kolektīvā pozitīvu gai-
sotni

Riska uzņemšanās: neiet vieglāko ceļu; mācī-
ties no neveiksmēm; būt noteiktam un drosmīgam

Klientu apkalpošana: efektīvi sadarbojas gan 
ar iekšējiem, gan ārējiem klientiem; ņem vērā, ka 
klienti un atbalstītāji ir bibliotēkas darba centrā

Multikulturālisma izpratne: pieņemt darbi-
niekus, kas atspoguļo sabiedrības struktūru; no-
drošināt resursus dažādiem sabiedrības locekļiem; 
nepieļaut diskrimināciju bibliotēkā

Problēmu risināšana: pieņemt objektīvus lē-
mumus un spriedumus

Citu motivācija: veicināt darbinieku vislabāko 
izpausmi; atbalstīt viņu virzību uz mērķi, pat tad, ja 
darbs ir grūts vai garlaicīgs

Uzticība profesijai: tālākizglītība, konferenču 
apmeklēšana, paaugstinājumu un apgūto prog-
rammu atspoguļojums; savas profesijas advokāts

Godīgums, integritāte: ievērot profesionālo 
kodeksu, būt godīgam, būt par paraugu

Radošums: saskatīt dažādus veidus, kā sa-
sniegt mērķus; izvirzīt jaunas idejas

Pašapziņa: savas motivācijas izpratne, savu ie-
spēju un robežu apzināšanās

Godkāre, centieni: vēlēšanās gūt panākumus, 
vēlme sasniegt tos bibliotekāra profesijā

Iepriekšēja pieredze: pieredze vadītāja vai ci-
tos amatos bibliotēkā

Kon�iktu risināšana: novērst kon�iktu pirms 
tas sācies vai kļuvis bīstams; neignorēt kon�iktu, 
bet risināt to

Izturība: palikt uzticīgam mērķim, neskatoties 
uz šķēršļiem, neatlaidība

Enerģiskums: būt veselam un aktīvam, ener-
ģiskam, lai tiktu galā ar ikdienas darba pienāku-
miem, dinamiskums

Atbildīgums: uzņemties atbildību par rezultā-
tiem — gan pozitīviem, gan negatīviem

Deleģēšana, pienākumu nodošana: neiejauk-
ties citu atbildībā un kompetencē

Pašpārliecība: apziņa, ka spēj kontrolēt pienā-
kumu un atbildības nastu darbā un dzīvē

Emocionālā inteliģence: izprast savas emoci-
jas un veidus, kā tās produktīvi regulēt

Mentorings, darbaudzināšna: palīdzēt citiem 
mācīties, parādot veidu, kā to darīt, uzvedības mo-
delēšana

Demonstrēt līderību: tikt uztvertam kā līderim; 
uzņemties reālu atbildību par situācijām

Resursu pārvaldība: �nanšu un citu resursu 
meklēšana mērķu sasniegšanai

Laika pārvaldība: strādāt vairākuzdevumu re-
žīmā, būt precīzam, strādāt saskaņā ar gra�ku

Humora izjūta: uztvert informāciju un situāciju 
viegli; prasme pasmieties par sevi

Uzticamība: radīt uzticību pret sevi; izdarīt ap-
solīto; būt konsekventam vārdos un darbībā

Entuziasms: optimisms, pozitīvs emocionālais 
noskaņojums

Vērtību modelēšana: būt atklātam un uzticī-
gam vērtībām; darboties, respektējot vērtības

Intelekts:  atbilstoša izglītība, kognitīvās spējas

Diplomātija: vienlīdzīga, objektīva attieksme; 
likt citiem just, ka viņu viedokļi ir uzklausīti.

Ar autores atļauju no angļu valodas tulkojusi 

Inese Kazāka
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1    Pētīšanas metode, kas balstās uz ekspertu aptauju, kas par noteik-
tiem pētāmiem jautājumiem tiek veikta rakstiski vairākos posmos. 
Šādā aptaujā eksperti izsaka atšķirīgas domas, savstarpēji neietek-
mējoties. Katra posma rezultāti tiek novērtēti, un eksperti ar tiem tiek 
iepazīstināti, lai viņi varētu tos salīdzināt un izlemt, vai savus spriedu-
mus mainīt vai — pamatojot — atstāt tādus pašus. Akadēmiskā ter-
minu bāze AcadTerm: http://termini.lza.lv/term.php?term=Delfu%20
metode&list=Delfu%20metode&lang=LV

2   Atbilžu skala uz psihometriskiem jautājumiem. Parasti izmanto an-
ketās un/vai pētījumos. Ir intervālu atbilžu formāts (parasti 1 – 5, vai 
1 – 7, vai 1 – 9). Skala nosaukta amerikāņu psihologa Rensisa Likerta 
vārdā, kurš pirmais publicēja šāda veida anketu 1932. gadā. Vikipē-
dija: http://lv.wikipedia.org/wiki/Likerta_skala) 
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Marlēna Krasovska

Vai bibliotekāra darbs ir primitīvs?

Studēju bibliotēkzinātni Latvijas Universitātē. Bibliotekāra profesijas zemais prestižs sabiedrībā mani 

vairs nesatrauc, jo cilvēks iegūst sava veida imunitāti pret parādībām, ar kurām jāsastopas vai ik dienas, lai 

cik sāpinošas tās arī nebūtu. Sarūgtina tas, ka bibliotekāra profesiju zemu vērtē arī paši šīs jomas speciālisti.

2005.gada 1.janvārī stājās spēkā labi zināmie, visās bibliotekāru pulcēšanās reizēs nemitīgi “zelētie” LR 

Ministru Kabineta noteikumi Nr. 371 “Noteikumi par bibliotēkas darbam nepieciešamo darbinieku skaitu un 

darbinieku amatu ieņemšanai nepieciešamo izglītību”.

Kādēļ neviens līdz šim nav izteicis izbrīnu par to, ka bibliotekāriem likumā izvirzītas tik zemas kvali�kāci-

jas prasības? Valsts nozīmes bibliotēkā augstākā akadēmiskā vai augstākā profesionālā izglītība bibliotēku 

darba jomā ir obligāta prasība vien bibliotēkas vadītāju (direktoru) vietniekiem. Tā sauktajam “pamatdar-

bības struktūrvienības vadītājam” pietiek ar augstāko akadēmisko, augstāko profesionālo izglītību (tas ir — 

jebkurā ne-bibliotēku darba jomā) un tā dēvēto tālākizglītības kursu beigšanas serti�kātu bibliotēku darba 

jomā. (Te prātā nāk aina, kā, piemēram, diplomēts ģeogrāfs — šī likuma prasībām atbilstošs “jaunizceptais” 

bibliotekārs — ar kompasu rokā cenšas atrast izeju no informācijas strupceļa). Galvenie bibliotekāri, galve-

nie bibliogrā� ar darba pienākumiem galā tiks arī tad, ja tiem būs izdevies iegūt vidējo speciālo vai pat tikai 

vidējo izglītību un tālākizglītības kursu beigšanas serti�kātu bibliotēku darba jomā. Reģiona galvenajās un 

vietējas nozīmes bibliotēkās bibliotēku darbinieku amatu ieņemšanai nepieciešamās izglītības prasības ir 

vēl zemākas.

Daļēji situāciju uzlabotu tas, ja nozares likumu ietvaros būtu skaidri de�nēts, kas tad īsti ir noteikumos 

minētais “tālākizglītības serti�kāts bibliotēku darba jomā”, izvirzot stingras prasības šādu serti�kātu ieguvē-

jiem (varētu būt īpašs, detalizēts tests, līdzīgi kā autovadītāja apliecības iegūšanai). Bet nav. Termina de�nē-

jums rodams citos izglītību reglamentējošos dokumentos. Saskaņā ar “Profesionālās izglītības likumu” un 

“Latvijas Republikas Izglītības klasi�kāciju”, kuri, šķiet, attiecas arī uz bibliotekāru izglītības jomu, profesio-

nālā tālākizglītība de�nēta kā “īpašs profesionālās izglītības veids, kas pieaugušajiem ar iepriekšēju izglītību 

un profesionālo pieredzi dod iespēju iegūt noteikta līmeņa profesionālo kvali�kāciju, bet nedod tiesības tur-

pināt izglītību augstākā pakāpē.”2 Ja tālākizglītības process nodrošina 2.līmeņa profesionālās kvali�kācijas 

ieguvi, izglītības procesa ilgums noteikts ne mazāks kā 480 stundu, bet, ja 3.līmeņa profesionālās kvali�kāci-

jas ieguvi, ne mazāk kā 960 stundu. Jāatgādina, ka no profesionālās kvali�kācijas līmeņa lielā mērā atkarīga 

darba samaksa — jo tas augstāks, jo augstāks arī atalgojums. Zemās prasības bibliotekāriem ļaus noteikt 

zemu amata kategoriju un atbilstoši zemu samaksu.

Sastopams arī cits termins “profesionālā pilnveide”, kas ir “īpašs profesionālās izglītības veids, kas dod 

iespēju apgūt darba tirgus prasībām atbilstošas sistematizētas profesionālās zināšanas un prasmes, bet ne-

dod augstāku profesionālās kvali�kācijas līmeni”. Apliecību par profesionālās pilnveides izglītību izsniedz 

personai, kura akreditētā izglītības iestādē apguvusi licencētu attiecīgo izglītības programmu, kuras apjoms 

ir ne mazāks par 160 stundām.

Bibliotēku un 
informācijas 
nozares 
profesionālās 
izglītības krustcelēs

Pievēršoties bibliotekārās izglī-
tības tēmai, vispirms vēlētos at-
skatīties uz kādu sen aizmirstu 
publikāciju no žurnāla “Bibliotē-
ku Pasaule” 2005.gada numura1.
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Pārsteidzošs bija pilnīgais klusums pēc vēstules 
publicēšanas, jo bija cerēts vismaz izraisīt diskusijas 
bibliotekārajā sabiedrībā par šo aktuālo un nozares 
attīstībai nozīmīgo problēmu. Diemžēl izpalika arī lūg-
tais skaidrojums no atbildīgās pārvaldes iestādes, un 
publikācijā uzdotie jautājumi palika bez atbildēm.

Ir pagājuši 7 gadi. Pa šo laiku tapis kaudzēm prog-
rammatisku dokumentu, kuros bibliotēkas cēli dēvē-

tas par zināšanu sabiedrības virzītājspēku, zinātnes un 
tautsaimniecības nozaru attīstības fundamentu, valsts 
konkurētspējas un ekonomikas veicinātājām, utt.

Šie dokumenti aplam kontrastē ar reālo situāciju 
nozarē — profesionālās kvali�kācijas prasībās vērie-
nīgu attīstību piedzīvojošās nozares pārstāvjiem jo-
projām nav ne vismazāko izmaiņu, un darba sludinā-
jumos (kas, jāatzīst, parādās ļoti reti — tātad vakanču 

Tādēļ izbrīnu rada Latvijas Bibliotēku padomes (LBP) 2003.gada 11.novembra sēdē pieņemtais likuma skaid-
rojums — ka noteikumos minētais tālākizglītības kursu beigšanas serti�kāts ir jebkāds serti�kāts (apliecība) par 
piedalīšanos jebkādos kursos (semināros u.tml.), kuriem ir kaut attāls sakars ar bibliotēku darba jomu, ja vien tas 
saņemts, sākot no 1998.gada un kopā “salasītas” ne mazāk par 36 (!) stundām. Papildus “lēmēja” loma piešķir-
ta konkrētas bibliotēkas administrācijai, kura tiesīga noteikt attiecīgās bibliotēkas darbiniekam nepieciešamos 
tālākizglītības pasākumus atkarībā no bibliotēkas statusa, struktūras, bibliotēkas darbinieku darba apjoma un 
veicamiem uzdevumiem.

Rodas vairāki jautājumi. Kādēļ bibliotēku nozares likumdošanas akti nav saskaņoti ar citiem izglītības jomu 
reglamentējošiem likumiem valstī, kuri ir saistoši visām pārējām nozarēm? Vai LBP kā sabiedriska konsultatīva 
institūcija ir tiesīga skaidrot LR Ministru Kabineta izdotus noteikumus un vai šiem skaidrojumiem ir likuma spēks? 
Vai konkrētais LBP skaidrojums noteikumus nepadara formālus un patiesībā neeksistējošus, jo prasības ir izpildā-
mas jebkuram bez mazākās piepūles? Cik ilgi šāds LBP lēmums ir spēkā?LBP lēmumā, protams, saskatāms racionāls grauds. Ir daudzi lietpratīgi, pieredzējuši bibliotēku speciālisti 
bez profesionālās izglītības, kuri kļuvuši par neaizvietojamiem darbiniekiem, jo visu, kas nepieciešams, apguvuši, 
nepārtraukti izglītojoties dažādos kursos. Taču šāds arguments ir naivs — pēc analoģijas tikpat labi varētu arī 
neveidot tiesu sistēmu, jo ir cilvēki, kuri likumus nekad nepārkāpj! Otrkārt, lēmums novērš gaidāmo bibliotēku 
personāla krīzi, jo no darba būtu jāatlaiž liels skaits bibliotekāru.Līdzīga situācija veidojās pirmsskolas izglītības iestādēs, kad 2004.gada 1.septembrī stājās spēkā “Izglītības 
likumā” noteiktās prasības pedagogu izglītībai un profesionālajai kvali�kācijai. Tās paredz, ka tiesības strādāt 
par pedagogu, tajā skaitā arī par audzinātāju bērnudārzos, ir personai, kurai ir augstākā pedagoģiskā izglītība 
vai kura iegūst augstāko pedagoģisko izglītību. Likuma norma netika nekādi ne mīkstināta, ne “izskaidrota”, tai 
nepakļāva vienīgi personas, kurām līdz valsts noteiktā pensijas vecuma sasniegšanai bija atlikuši pieci vai mazāk 
gadi. Pārējiem pirmsskolas pedagogiem, kuri prasībām neatbilda un mācības neuzsāka, sava darba vieta bija 
jāatstāj. 2004.gada 23.novembrī LETA ziņoja, ka no 1.oktobra darbu pirmsskolas izglītības iestādēs atstājuši 94 
Rīgas bērnudārzu pedagogi, kuriem nebija augstākās pedagoģiskās izglītības. Jūrmalas pilsētas Izglītības pār-
valdes galvenā speciāliste pirmsskolas jautājumos Valentīna Kļimova (Kļimova Valentīna. “Dārziņā” iet gribētāju 
vairāk nekā vietu // Rīgas Balss. - ISSN 1407-3927. - Nr.190 (2004, 30.sept.), 13.lpp.), stāstot par pirmskolas audzi-
nāšanas iestādēm Jūrmalā, atzinusi: “119 no 227 audzinātājiem mācās”. Pirmsskolas pedagoga profesijai arī ir 
zems prestižs niecīgā atalgojuma dēļ — speciālistu trūkst, tomēr situācija nav kļuvusi dramatiska. Un ja nu biblio-
tēku nozarē tā tāda kļūs? — kāds varētu vaicāt. Tad — nebūs vajadzīgs pat streiks, uz kuru domās pošas ne viens 
vien trūkumā dzīvojošs bibliotēku speciālists — simtiem tumšo, aizslēģoto bibliotēku logu Latvijā runās paši par 
sevi. Varbūt šis mēmais pārmetums beidzot būs pietiekami skaļš, lai to sadzirdētu tie, kuri dala un pārdala valsts 
budžetu, neliekoties ne zinis par Latvijas nākotni? Darbaspēka novērtējumā, domājams, sāks darboties tirgus li-
kums — ja pieprasījums pārsniedz piedāvājumu, pakalpojums tiek vērtēts arvien augstāk (piemēram, pirms pāris 
gadiem svešvalodu pasniedzēju trūkums daudzviet lika piedāvāt šai amata pozīcijai algu piemaksas).

Manuprāt, šīs 36 stundas personiski aizvaino bibliotekārus, kuri šķērdējuši laiku, naudu un spēkus, lai iegūtu 
augstāko izglītību bibliotēku nozarē, jo, lūk, bibliotekāra darbs ir tik primitīvs, ka to var apgūt 36 stundās. Otr-
kārt, kārtējais “robs” likumā pieļauj plašas, nereti savtīgā izdevīgumā balstītas interpretācijas iespējas. Valstī ir 
bezdarbs, un bibliotēka, vismaz laukos, ir kļuvusi par iekārojamu darba vietu. Ja nav stingri de�nētas izglītības 
prasības, var rasties situācija, kad diplomētie bibliotekāri paliks bez darba, kamēr “radi, draugi un paziņas” gluži 
likumīgi darbosies šajā amatā. Ilgtermiņā tas pārvērtīsies par draudu nozares attīstībai, jo bez augsti izglītota 
informācijas speciālista bibliotēka nīkuļos arī ar informācijas un komunikāciju tehnoloģiju infrastruktūru. Tas ne-
gatīvi ietekmēs informācijas un zināšanu sabiedrības attīstību, turpmākā perspektīvā — vispārējo valsts attīstību. 
Treškārt, grūst profesijas prestižs. Nozares sarežģītība arvien pieaug, taču strādās tajā daudz neprofesionāļu, kuri 
apmeklētāju informacionālās prasības nespēs izpildīt. Ceturtkārt, cieš �nansiālais bibliotēku darba novērtējums. 
Kādēļ lai tik primitīvam nodarbinātības veidam piešķirtu lielāku algu?Nesaku, ka mans viedoklis ir vienīgais pareizais. Ar bibliotēku nozares profesionālā žurnāla starpniecību vē-
lētos uzzināt gan kolēģu — esošo un topošo bibliotekāru —, gan kompetentu institūciju viedokli šajā jautājumā, 
kurš, domāju, satrauc ne vien mani, bet daudzus bibliotekārus.

                                                  
A.Z., Rīgā
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LĒ šajā profesijā gandrīz nav!) joprojām nebeidz pārsteigt 
zemās prasības kandidātiem, piemēram, citēju: “vidē-
jā izglītība un tālākizglītības kursu beigšanas serti�kāts 
bibliotēku darba jomā (mācīties un serti�kātu iespējams 
saņemt Latvijas Nacionālās bibliotēkas Mācību centrā 
pēc darba uzsākšanas).3 Turklāt interesanti, ka šajā kon-
krētajā darba sludinājumā pieminēta vēl kāda obligā-
ta prasība potenciālajam kandidātam — taču ne jau 
svešvalodu zināšanas vai digitalizētāja iemaņas, bet 
gan — lojalitāte pret darba devēju! Vidējā izglītība un 
lojalitāte pret darba devēju — vai tas ir 21.gadsimta 
Latvijas bibliotekāra profesionālo kvali�kāciju aplieci-
nošs kvalitāšu komplekts?

Ledus ir sakustējies 

2010.gada 9.jūnija Latvijas Bibliotēku padomes 
sēdē beidzot iezīmējās pagrieziena punkts — Latvijas 
Universitātes Sociālo zinātņu fakultātes Informācijas 
un bibliotēku studiju (LU SZF IBSN) programmas vadī-
tāja Baiba Holma norādīja uz 2001.gada 14.augusta 
Ministru kabineta noteikumu Nr.371 “Noteikumi par 

bibliotēkas darbam nepieciešamo darbinieku skaitu 
un darbinieku amatu ieņemšanai nepieciešamo izglī-
tību” neatbilstību mūsdienu situācijai un aicināja veikt 
nepieciešamās izmaiņas.

Jautājumu par izmaiņām bibliotēku nozares profe-
sionālajā izglītībā un nozares normatīvajos aktos, kas no-
saka izglītības prasības, aktualizēja arī 2010.gada 1.jūlijā 
spēkā stājušies grozījumi “Profesionālās izglītības liku-
mā” (10.06.2010. likums “Grozījumi Profesionālās izglītī-
bas likumā”, http://www.likumi.lv/doc.php?id=212500 ). 
Likuma izmaiņas paredz neformālās izglītības atzīšanu 
likumā noteiktā kārtībā, tas ir, iespēju cilvēkiem, kas 
strādā kādā nozarē (arī bibliotēkās) bez attiecīgas pro-
fesionālās izglītības, nokārtot kvali�kācijas eksāmenu 
un iegūt pirmā, otrā vai trešā profesionālās kvali�kāci-
jas līmeņa profesionālās kompetences apliecinājumu. 
Tas ir aktuāli arī bibliotēku nozarē, kurā strādā ļoti daudz 
cilvēku bez bibliotekārās izglītības: 2011.gadā — 56% , 
savukārt 9% ir tikai vidējā izglītība (skat. 1.tabulu). 

Tā kā pašlaik spēkā esošie nozares profesiju stan-
darti atbilst 4. (Bibliotēku informācijas speciālists)4 un 
5. (Sistēmbibliotekārs) kvali�kācijas līmenim, nolemts 

1.tabula. Latvijas bibliotekāro darbinieku izglītība 2008–2011
(pēc Latvijas Digitālās kultūras kartes datiem sagatavojis Latvijas Nacionālās bibliotēkas Bibliotēku attīstības institūta 
Bibliotēku konsultatīvais centrs)

2008 2009 2010 2011

Bibliotekārie darbinieki 4231 3614 3447 3316

no tiem ar bibliotekāro izglītību 1707 1563 1513 1447

t.sk.
ar maģistra grādu

186 186 195 186

ar bakalaura grādu 210 192 208 195

ar 1. līmeņa profesionālo augstāko jeb koledžas 
izglītību

146 152 165 169

ar augstāko izglītību  (līdz 1993.g) 560 492 442 417

ar profesionālo vidējo izglītību 605 541 503 480

no tiem ar izglītību citās jomās 2049 1676 1609 1565

t.sk.
ar maģistra grādu

236 227 234 233

ar bakalaura grādu 523 464 487 462

ar 1. līmeņa profesionālo augstāko jeb koledžas 
izglītību

80 69 70 80

ar augstāko izglītību (līdz 1993.g) 885 625 569 552

ar profesionālo vidējo izglītību 325 291 249 238

no tiem ar vispārējo vidējo izglītību 458 363 314 294

no tiem zinātņu doktori 17 12 11 10
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LĒizstrādāt jaunu, 3.kvali�kācijas līmenim (1. un 2. atzīts 
par pārāk zemiem bibliotēku nozarei) atbilstošu profe-
sionālo standartu. Nepieciešams arī likumā noteiktajā 
kārtībā izveidot Eksaminācijas centru ārpus formālās 
izglītības sistēmas apgūtās profesionālās kompeten-
ces novērtēšanai. Piebilstams, ka Latvijā šobrīd nav 
mācību iestādes, kurā būtu iespējams apgūt bibliote-
kāro izglītību, kas zemāka par 4.kvali�kācijas līmenim 
atbilstošo. Arī 1.līmeņa profesionālā augstākā izglītība 
(4.kvali�kācijas līmenis) Latvijas Kultūras akadēmijas 
Kultūras koledžā apgūstama tikai nepilna laika studijās 
par maksu (2012.–2013.mācību gadā — Ls 720, tātad 
kopā 2,5 gadu ilgās studijas izmaksā Ls 1800).

Ledus nozares profesionālās izglītības jomā ir sa-
kustējies — Latvijas Nacionālajā bibliotēkā (LNB), pie-
saistot citus nozares pārstāvjus, tika izveidota darba 
grupa “Bibliotēku nozares profesionālās izglītības kon-
cepcijas” izstrādei. Uz šīs grupas pamata 2010.gada no-
galē tika nodibināta jauna profesionāla sabiedriskā or-
ganizācija — biedrība “Izglītības apvienība “I Fortum”” 
(“I Fortum”), kura par savu mērķi izvirzījusi sekmēt 
atmiņu institūciju speciālistu formālās un neformālās 
izglītības attīstību valstī, piedalīties mūžizglītības poli-
tikas veidošanā, kā arī nodrošināt informācijas speciā-
listu kvalitatīvu profesionālo pilnveidi un tālākizglītī-
bu, kvali�kācijas līmeņa iegūšanas un pārkvali�kācijas 
iespējas. Biedrībā apvienojušies ap trīsdesmit bibliotē-
ku nozares speciālistu, kas ieinteresēti biedrības mērķu 
īstenošanā. Biedrības valdes priekšsēdētāja kopš 2012.
gada 13.septembra ir Dr.ped. Baiba Sporāne. Šobrīd 
biedrība darbojas vairākos virzienos, tostarp turpinās 
darbs pie “Bibliotēku nozares profesionālās izglītības 
koncepcijas” projekta izstrādes. Sadarbībā ar LU SZF 
izstrādāti divi bibliotēku nozares izglītības attīstības 
modeļi — A un B variants. Domājams, ka drīzumā ar 
tiem varēs iepazīties arī plašāka sabiedrība.

2011.gada 19.oktobra Latvijas Bibliotēku padomes 
sēdē beidzot tika nolemts veidot darba grupu MK no-
teikumu Nr.371 “Noteikumi par bibliotēkas darbam 
nepieciešamo darbinieku skaitu un darbinieku amatu 
ieņemšanai nepieciešamo izglītību” grozījumu izstrā-
dei un 2011.gada 30.novembra sēdē tika apstiprināts 
darba grupas sastāvs:

1.  Inita Bertmane — Latvijas Skolu Bibliotekāru 
biedrība

2.  Daiga Brigmane — Ulbrokas bibliotēka
3.  Dženija Dzirkale-Maļavkina — izglītības apvie-

nība “I Fortum”
4.  Lita Hofmane — Latvijas Nacionālā bibliotēka 

(LNB)
5.  Linda Langenfelde — LR Kultūras ministrijas 

Bibliotēku un arhīvu nodaļa
6.  Vita Paulāne — Latvijas Pašvaldību savienība
7.  Antra Sprudzāne — Gulbenes bibliotēka
8.  Silvija Tretjakova — Latvijas Bibliotekāru bied-

rība
9.  Ludmila Viļumova — Latvijas Akadēmisko bib-

liotēku asociācija
10.  Viesturs Zanders — LU SZF IBSN

Bibliotekārs bez profesionālās 
izglītības — pagātne? 

2011.gada 24.augusta “I Fortum” sanāksmē tika 
prezentēti LU SZF IBSN priekšlikumi minēto noteiku-
mu grozījumiem. Priekšlikumu izstrādē ņemti vērā arī 
LU SZF IBSN maģistru programmas studentu viedokļi 
un ieteikumi.

Vispirms uzmanība tika pievērsta īpatnībai, kas 
mulsina ne vienu vien nozares speciālistu — biblio-
tēku vadītāju amata ieņemšanai nepieciešamās izglī-
tības prasības šajos noteikumos nav minētas vispār. 
Izrādās, tādēļ, ka tās jau ir de�nētas “Bibliotēku liku-
ma” 25.pantā. Lieki piebilst, ka šīs prasības ir tikpat 
novecojušas kā apspriežamajos MK noteikumos, pie-
mēram, noteikts, ka vietējas nozīmes bibliotēkas va-
dītājam vienīgā izglītība var būt daudz neizpratnes 
izraisījušais “tālākizglītības kursu beigšanas serti�kāts 
bibliotēku darba jomā”. LU SZF IBSN ieteica noteiku-
mu grozījumos iestrādāt arī izglītības prasības biblio-
tēku vadītājiem, savukārt “Bibliotēku likuma” 25.pantā 
formulēt, ka bibliotēkas direktora iecelšanai jānotiek 
konkursa kārtībā, izvēloties labāko pretendentu ar 
atbilstošu izglītību bibliotēku, informācijas un arhīvu                                                                      
zinībās un darba pieredzi bibliotēku darbā (ne mazāku 
par 3 gadiem). Turklāt, tika izteikts viedoklis, ka direk-
torus nevajadzētu iecelt “uz mūžu”, bet gan ļaut kon-
kurentiem “elpot pakausī”, kas rosinātu nemitīgi celt 
savu kvali�kāciju.

Priekšlikumi izglītības prasībām (ar piebildi, ka 
bibliotēkās, jo sevišķi valsts nozīmes un reģionu galve-
najās, var strādāt arī citu nozaru darbinieki, piemēram, 
personāla daļas vadītāji, juristi, tulki, u.tml., uz kuriem 
šīs izglītības prasības nav jāattiecina):

A. Valsts nozīmes bibliotēkā:
bibliotēkas vadītājam (direktoram) — augstākā •	
akadēmiskā (maģistra) vai augstākā profesionā-
lā (maģistra) izglītība bibliotēku, informācijas un 
arhīvu zinībās (EKI 7.līmenis5); specializētajās bib-
liotēkās — attiecīgajā nozarē, tomēr vienam no 
izglītības līmeņiem jābūt bibliotēku, informācijas 
un arhīvu zinībās (piemēram, kodol�ziķis, kuram 
ir bakalaura grāds nozarē, bet maģistra grāds bib-
liotēku, informācijas un arhīvu zinībās); kāds no 
izglītības līmeņiem varētu būt arī vadībā un ad-
ministrēšanā;
bibliotēkas vadītāja (direktora) vietniekam — •	
augstākā akadēmiskā (maģistra) vai augstākā 
profesionālā (maģistra grāds) izglītība bibliotēku, 
informācijas un arhīvu zinībās (EKI 7.līmenis);
pamatdarbības struktūrvienības vadītājam — vis-•	
maz augstākā akadēmiskā vai 2.līmeņa augstākā 
profesionālā izglītība bibliotēku, informācijas un 
arhīvu zinībās (EKI 6.līmenis) vai augstākā izglītī-
ba citā jomā un 3.līmeņa profesionālā kvali�kāci-
ja bibliotēku, informācijas un arhīvu zinībās (EKI 
4.līmenis);
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LĒ galvenajam bibliotekāram, galvenajam bibliogrā-•	
fam, bibliotekāram un bibliogrāfam — vismaz 1.lī-
meņa augstākā profesionālā izglītība bibliotēku, 
informācijas un arhīvu zinībās (EKI 5.līmenis) vai 
tai pielīdzināma izglītība, vai vismaz 1.līmeņa aug-
stākā izglītība citā jomā (EKI 5.līmenis) un 3.līmeņa 
profesionālā kvali�kācija bibliotēku, informācijas 
un arhīvu zinībās (EKI 4.līmenis).

B. Reģiona galvenajā bibliotēkā:
bibliotēkas vadītājam (direktoram) — augstākā •	
akadēmiskā (maģistra) vai augstākā profesionālā 
(maģistra) izglītība bibliotēku, informācijas un ar-
hīvu zinībās (EKI 7.līmenis);
bibliotēkas vadītāja (direktora) vietniekam — vis-•	
maz augstākā akadēmiskā vai 2.līmeņa augstākā 
profesionālā izglītība bibliotēku, informācijas un 
arhīvu zinībās (EKI 6.līmenis) vai augstākā izglītī-
ba citā jomā un 3.līmeņa profesionālā kvali�kācija 
bibliotēku, informācijas un arhīvu zinībās (EKI 4.lī-
menis);
pamatdarbības struktūrvienības vadītājam — vis-•	
maz 1.līmeņa augstākā profesionālā izglītība bib-
liotēku, informācijas un arhīvu zinībās (EKI 5.līme-
nis) vai augstākā izglītība citā jomā un 3. līmeņa 
profesionālā kvali�kācija bibliotēku, informācijas 
un arhīvu zinībās (EKI 4.);
galvenajam bibliotekāram, galvenajam biblio-•	
grāfam, bibliotekāram un bibliogrāfam — vismaz 
1.līmeņa augstākā profesionālā izglītība bibliotē-
ku, informācijas un arhīvu zinībās (EKI 5. līmenis) 
vai augstākā izglītība citā jomā un 3.līmeņa pro-
fesionālā kvali�kācija bibliotēku, informācijas un 
arhīvu zinībās (EKI 4.līmenis).

C. Vietējās nozīmes bibliotēkā:
bibliotēkas vadītājam (direktoram) — vismaz 1.lī-•	
meņa augstākā profesionālā izglītība bibliotēku, 
informācijas un arhīvu zinībās (EKI 5. līmenis) vai 
augstākā izglītība citā jomā un 3.līmeņa profesio-
nālā kvali�kācija bibliotēku, informācijas un arhī-
vu zinībās (EKI 4.);
bibliotēkas vadītāja (direktora) vietniekam — •	
vismaz 1.līmeņa augstākā profesionālā izglītība 
bibliotēku, informācijas un arhīvu zinībās (EKI 5. 
līmenis) vai vismaz vidējā izglītība un 3.līmeņa 
profesionālā kvali�kācija bibliotēku, informācijas 
un arhīvu zinībās (EKI 4.līmenis);
pamatdarbības struktūrvienības vadītājam — •	
vismaz 1.līmeņa augstākā profesionālā izglītība 
bibliotēku, informācijas un arhīvu zinībās (EKI 5.lī-
menis) vai vismaz vidējā izglītība (EKI 4. līmenis) 
un 3. līmeņa profesionālā kvali�kācija bibliotēku, 
informācijas un arhīvu zinībās (EKI 4.);
galvenajam bibliotekāram, galvenajam bibliogrā-•	
fam, bibliotekāram un bibliogrāfam — vismaz 1.lī-
meņa augstākā profesionālā izglītība bibliotēku, 
informācijas un arhīvu zinībās (EKI 5. līmenis) vai 
vismaz vidējā izglītība (EKI 4.līmenis) un 3.līmeņa 

profesionālā kvali�kācija bibliotēku, informācijas 
un arhīvu zinībās (EKI 4.līmenis).

Tika arī izteikts priekšlikums ieviest jaunu amatu 
— bibliotekāra asistents, kurš varētu veikt vienkāršus 
rutīnas darbus, un kuram varētu būt arī tikai vidējā iz-
glītība — taču ne zemāka par to.

Papildus tika ieteikts noteikumos izvirzīt prasības 
obligātai regulārai bibliotēku darbinieku profesionā-
lajai pilnveidei, līdzīgi kā tas šobrīd ir pedagogiem, 
kam profesionālās pilnveides apjoms triju gadu laikā 
nedrīkst būt mazāks par 36 stundām, no kurām 12 
stundas var būt tā saucamais pašpilnveides un piere-
dzes modulis: semināri, konferences, pieaugušo ne-
formālās izglītības programmas. (Plašāk: 07.06.2011. 
MK noteikumi Nr.431 “Pedagogu profesionālās kvali-
�kācijas pilnveides kārtība”, http://www.likumi.lv/doc.
php?id=231455 ).

Citu noteikumu grozījumu projektu Latvijas zināt-
nisko, speciālo un publisko bibliotēku direktoru 2012.
gada pavasara sanāksmē 23.maijā prezentēja Gulbe-
nes bibliotēkas direktore, apspriežamo MK noteikumu 
izstrādes darba grupas vadītāja Antra Sprudzāne un 
LR Kultūras ministrijas Bibliotēku un arhīvu nodaļas 
vecākā referente, darba grupas locekle Linda Langen-
felde. Tajā ir vērā ņemamas atšķirības no LU SZF IBSN 
izstrādātās. Piemēram, piedāvāts, ka reģiona galvenajā 
bibliotēkā strādājošam galvenajam bibliotekāram un 
galvenajam bibliogrāfam varētu būt arī tikai vidējā iz-
glītība un 3.līmeņa profesionālā kvali�kācija bibliotē-
ku un informācijas zinībās. Savukārt vietējas nozīmes 
bibliotēkā strādājošam bibliotēkas vadītāja vietnie-
kam noteikti jābūt augstākajai izglītībai. Nav minētas 
bibliotēku vadītāju amata ieņemšanai nepieciešamās 
izglītības prasības.

Pagaidām tie visi ir tikai priekšlikumi, kurus turpina 
apspriest un izvērtēt. Nolemts, ka grozījumu vietā iz-
strādājami jauni MK noteikumi par bibliotēkas darbam 
nepieciešamo darbinieku skaitu un darbinieku amatu 
ieņemšanai nepieciešamo izglītību. Tādēļ aktualizējies 
arī otrs šo noteikumu aspekts, kas līdz šim netika ska-
tīts, proti, jautājums par kritērijiem, pēc kuriem noteikt 
bibliotēkas darbam nepieciešamo darbinieku skaitu. 
Vai arī tie nebūtu jāpārskata?

Sākotnējais grozījumu izstrādes gala termiņš bija 
2012.gada nogale, taču tagad, sakarā ar jaunu notei-
kumu izstrādi, tas pārcelts uz 2013.gadu.

Bibliotekārās sabiedrības viedoklis 

Gadskārtējā Latvijas zinātnisko, speciālo un pub-
lisko bibliotēku direktoru rudens sanāksmē 2011.
gada 21.novembrī LU SZF IBSN organizēja aptauju, lai 
noskaidrotu, kāds ir bibliotēku direktoru viedoklis no-
zares izglītības problēmjautājumos: vai izglītības pra-
sības bibliotekārajiem darbiniekiem būtu jānosaka ar 
MK noteikumiem vai arī tas nav nepieciešams un katrs 
darba devējs var izvirzīt savas prasības; kādām jābūt 
izglītības prasībām noteiktu amatu ieņemšanai bib-
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“I Fortum” 
konference 
“Inovācijas 
bibliotēku nozares 
izglītībā” 2011.
gada 24.novembrī
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Foto: Marlēna Krasovska
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liotēkās, u.c. Diemžēl anketas aizpildīja tikai pāris sa-
nāksmes dalībnieki, tādēļ bibliotēku direktoru viedokli 
uzzināt neizdevās.

Pēc trīs dienām, 2011.gada 24.novembrī “I Fortum” 
organizētajā konferencē “Inovācijas bibliotēku nozares 
izglītībā”, kas bija veltīta bibliotēku nozares profesionā-
lās izglītības jautājumiem, mēģinājums rosināt izteik-
ties klusējošo bibliotekāro sabiedrību bija viltīgāks. LU 
SZF IBSN nodaļas vadītāja Baiba Holma un docente 
Daina Pakalna organizēja inovatīva formāta diskusiju, 
lūdzot konferences dalībniekus sadalīties grupās, izlo-
zēt kādu no aktuālajiem izglītības problēmjautājumiem 
un izteikt viedokļus prāta vētras formā, tos uzrakstot 
uz līmlapiņām un piestiprinot pie kopējās lielās darba 
lapas — domu kartes. Pēcāk grupas apmainījās ar dar-
ba lapām un prezentēja cita citas uzrakstīto. Diemžēl 
konferences apmeklētāju rindas bija retas (visdrīzāk 
bibliotekāra plānajam makam ne gluži mazās dalības 
maksas dēļ), tādēļ iegūto atbilžu skaits bija neliels. Iz-
kristalizējās viedokļi: bibliotekāriem ir nepieciešama 
sistēmiska izglītība, vidējā un augstākā līmeņa amatu 
ieņemšanai — pat maģistra grāds.6

Pētījums par nozares izglītības 
problēmjautājumiem

2010.gada nogalē “I Fortum” uzsāka pētījumu “Bib-
liotēku nozares izglītības attīstības virzieni un iespējas 
izglītības kvalitātes paaugstināšanai”. Pētījuma mērķis 
ir analizēt situāciju nozares izglītības jomā, noskaidrot 
bibliotēku nozares speciālistu viedokļus, arī attieksmi 
pret neformālā ceļā iegūto izglītību, kā arī noteikt at-
tīstības perspektīvas un izstrādāt ieteikumus nozares 
izglītības politikas veidotājiem. Pirmie pētījuma rezul-
tāti apskatīti LNB Konsultatīvā centra vadītājas Evijas 
Vjateres publikācijā “I Fortum” biļetena “Laiks. Spēks. 
Mērķis.” 1.numurā.7

No 2010.gada novembra līdz 2011.gada janvārim 
noritēja darba devēju aptauja. Uz anketā iekļauto jau-
tājumu: “Kādi atlases kritēriji ir būtiski darba devējiem, 
pieņemot darbā darbiniekus?” 79% respondentu atbil-
dēja, ka vissvarīgākais kritērijs ir profesionālā izglītība. 
55% respondentu pauda atbalstu neformālās izglītības 
ceļā gūto prasmju atzīšanai, iegūstot 3.kvali�kācijas lī-
meni.

Pētījuma ietvaros organizētas arī divas fokusgrupu 
diskusijas. 2010.gada 16.novembrī — diskusija ar bib-
liotēku nozares izglītības koncepcijas izstrādes darba 
grupas locekļiem, 2011.gada 22.martā — diskusija ar 
Latvijas Bibliotēku padomes pārstāvjiem. Jautājumā 
par to, kādas izglītības prasības būtu jāizvirza biblio-
tēku darbiniekiem, viedokļi dalījās. Vieni pastāvēja uz 
to, ka nozares straujās attīstības dēļ formālā izglītība 
būtu obligāta:  “bibliotēkā jāstrādā cilvēkam ar augstā-
ko bibliotekāro izglītību un vairs ne tikai trīs gadu baka-
laura izglītību, bet ar pilnu kompleksu 3+2 (..).” 8 Citi tam 
nepiekrita, un pieļāva, ka bibliotēkās var strādāt arī 
darbinieki bez augstākās profesionālās izglītības. Dis-

kusiju dalībnieku attieksme pret neformālā ceļā iegūtu 
kvali�kāciju kopumā bija pozitīva.

Apkopojot pētījuma pirmos rezultātus, tika iegūts 
secinājums, ka bibliotēkās jāstrādā darbiniekiem tikai 
ar augstāko bibliotekāro izglītību, kā arī tika atzīta re-
gulāras profesionālās pilnveides nepieciešamība.9

Pētījums tiek turpināts: notikusi fokusgrupu dis-
kusija ar jaunajiem speciālistiem, plānotas diskusijas 
ar  valsts nozīmes bibliotēku un reģionu galveno bib-
liotēku direktoriem, kā arī padziļinātas intervijas ar no-
zares un izglītības politikas veidotājiem un reģionālo 
mācību centru vadītājiem.

Izstrādāts jaunā profesijas standarta 
projekts 

2011.gada vasarā “I Fortum” darba grupa Bai-
bas Sporānes vadībā pabeidza bibliotēku nozares 
3.kvali�kācijas līmeņa profesijas standarta “Biblio-
tekārs” izstrādi, un tas tika iesniegts Izglītības un zi-
nātnes ministrijā (IZM) apstiprināšanai. 2011.gada 
14.septembrī standarta projektu izskatīja Profesionā-
lās izglītības un nodarbinātības trīspusējās sadarbības 
apakšpadomes sēdē. Standarta projekta apstiprinā-
šana tika atlikta līdz laikam, kad būs sakārtoti nozares 
normatīvie akti, kas skar profesionālo izglītību, tostarp 
izstrādāti jaunie MK noteikumi par bibliotēkas darbam 
nepieciešamo darbinieku skaitu un darbinieku amatu 
ieņemšanai nepieciešamo izglītību. Ar standarta “Bib-
liotekārs” projektu var iepazīties “I Fortum” biļetena 
“Laiks. Spēks. Mērķis.” 1.numurā.10

Kas veidos Eksaminācijas centru? 

Diemžēl nav skaidrības par Eksaminācijas centra 
izveidi ārpus formālās izglītības sistēmas apgūtās pro-
fesionālās kompetences novērtēšanai. Lai arī apņēmī-
bu to izveidot paudusi “I Fortum”, kas jau izstrādājusi 
centra nolikumu, kā arī izveidojusi darba grupu eksā-
menu kārtības un pārbaudes kritēriju izstrādei, IZM 
(šīs ministrijas pārraudzībā ietilpst Izglītības kvalitātes 
valsts dienests, kura pienākums, atbilstoši 22.02.2011. 
MK noteikumiem Nr.146 “Kārtība, kādā novērtē ārpus 
formālās izglītības sistēmas apgūto profesionālo kom-
petenci” ir deleģēt profesionālās kompetences novēr-
tēšanu akreditētai izglītības iestādei vai eksaminācijas 
centram) norādījusi, ka nopietno uzdevumu drīzāk va-
rētu uzticēt LKK. Likumā gan nav aizliegts neformālā 
kārtā iegūtās izglītības vērtēšanu nodot sabiedriskai 
organizācijai. Daudzās pasaules valstīs (Amerika, Liel-
britānija, Austrālija) profesionālās izglītības kvalitāti  
vērtē Bibliotekāru biedrības ekspertu grupa — acīm-
redzot, lai vērtējums būtu objektīvāks nekā tad, ja vēr-
tētājs būtu kāda no izglītības iestādēm, kas pati īsteno 
konkrētās nozares apmācību programmas. Tomēr šai 
sabiedriskajai organizācijai ir jābūt patiesi neitrālai, ne-
vis ieinteresētai kādas konkrētas izglītības iestādes vai 
mācību centra darbības atbalstīšanā.
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Top jauna profesionālās pilnveides 
programma

Tikmēr LNB Mācību centrā jau saskaņā ar 3.kva-
li�kācijas līmeņa profesijas standarta “Bibliotekārs” 
prasībām top 320 akadēmisko stundu profesionālās 
pilnveides programma, kuras absolventi būs sagata-
voti kvali�kācijas eksāmenam. Programma tiek veido-
ta pēc moduļu apmācības principa, daļa plānota kā 
mācības e-vidē.

Piebilstams, ka gan mācīšanās profesionālās piln-
veides kursos, gan ārpus formālās izglītības sistēmas 
apgūtās profesionālās kompetences novērtēšana būs 
par maksu. Saskaņā ar 19.06.2012. MK noteikumiem 
Nr.432 “Noteikumi par profesionālās izglītības iestāžu 
un eksaminācijas centru sniegto maksas pakalpojumu 
cenrādi”, izglītības programmu grupas “Bibliotēku, in-
formācijas, komunikācijas un arhīvu zinības” viena pre-
tendenta novērtēšana var variēties no Ls 30,22 (ja no-
vērtējamo skaits sasniedz 12 personas) līdz Ls 231,99.

Šobrīd nav iespējams prognozēt, kad varētu tapt 
skaidrākas jauno profesionālās izglītības prasību apri-
ses, vēl jo mazāk, kad tās varētu tikt ieviestas. Neatbil-
dēti paliek vairāki jautājumi. Kādas prasības potenciā-
lajiem darba ņēmējiem bibliotēkās izvirzīt līdz šim lai-
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LĒkam? Vai pilnīgi visiem bibliotēkas darbiniekiem būtu 
izvirzāma prasība iegūt nozares izglītību (kā zināms, 
bibliotēkās arvien vairāk nepieciešami citu jomu spe-
ciālisti — tulki, gidi, mākslinieki, sabiedrisko attiecību 
un IT speciālisti utt.)? Vai nozaru bibliotekāriem — aug-
sta līmeņa speciālistiem citās nozarēs — nepieciešama 
izglītība bibliotēku un informācijas jomā?

Patiesi, ledus ir sakustējies. Apšaubāmi, vai šis ir bijis 
tam piemērotākais laiks, bet varbūt — labāk vēlāk nekā 
nekad. Ir pilnīgi skaidrs, ka tā, kā bijis līdz šim, palikt ne-
var. Pārdomas raisa vairāki jautājumi. Cik augstu drīkst 
celt bibliotekāru izglītības latiņu? Vai tiešām galve-
nie bibliotekāri un galvenie bibliogrā� ar vidējo izglītī-
bu spēs veikt sarežģītos pienākumus, ko no viņiem pra-
sa bibliotēku un informācijas darbs šodien un nākotnē? 
Ņemams vērā, ka izstrādājamas ilgtspējīgas prasības, jo 
MK noteikumu izstrāde ir sarežģīts, birokrātisks un pie-
tiekami ilgs process.

Daudzkārt no nozares pārstāvjiem dzirdēts iebil-
dums: neko daudz mainīt nevar, jo jāņem vērā reālā 
situācija. Vai likumi ir jāraksta reālajai situācijai vai 
arī tā ir tikai aizbildināšanās, nevēlēšanās vai ne-
spēja radīt labāku realitāti? Tādu, kurā bibliotēku un 
informācijas speciālista darbs beidzot būtu novērtēts 
un neviens vairs nejautātu — skaļi vai klusībā, ierakstot 
ciparus algu sarakstā — kādēļ gan lai tik primitīva dar-
ba veicējiem piešķirtu lielāku algu?

1  Z, A. Vai bibliotekāra darbs ir primitīvs? Bibliotēku Pasaule, Nr.33, 2005, 
83.−84.lpp. ISSN 1407-6799.

2    Likums citēts 2005.gadā spēkā esošajā redakcijā.
3    No darba sludinājuma kāda novada tīmekļa vietnē. Tā kā šāda situācija 

nesakārtotās likumdošanas dēļ ir plaši izplatīta, konkrētā sludinājuma 
autoru negribētos norādīt.

4   MK apstiprinātos profesiju standartus var apskatīt Labklājības mi-
nistrijas mājaslapā: http://www.lm.gov.lv/upload/darba_devejiem/
prof_stand_1210.pdf 

5  Izglītības kvali�kācijas līmeņi noteikti atbilstoši Vispārējai Eiropas kva-
li�kāciju ietvarstruktūrai (EKI); EKI 6. un 7.līmenis atbilst 5., EKI 5.līmenis 
— 4., EKI 4.līmenis — 3. un 2., EKI 3.līmenis — 1. Latvijas profesionālās 
kvali�kācijas līmenim. Avots: Latvijas izglītības sistēmas piesaiste Ei-
ropas kvali�kāciju ietvarstruktūrai mūžizglītībai un Eiropas augstākās 
izglītības telpas kvali�kāciju ietvarstruktūrai. Sagatav. Akadēmiskās 
informācijas centrs, Latvijas Republikas Izglītības un zinātnes minis-
trijas Politikas koordinācijas departamenta Mūžizglītības attīstības 
nodaļa. Rīga, 2011. Pieejams: http://www.nki-latvija.lv/wp-content/
uploads/2011/06/Latvijas-zinojums-par-izglitibas-sistemas-piesaisti-EKI.
pdf , 34.lpp. ; 02.12.2008. MK noteikumi Nr.990 “Noteikumi par Latvijas 
izglītības klasi�kāciju”.

6  Plašāk: Pakalna, Daina. Konferences “Inovācijas bibliotēku nozares 
izglītībā” noslēguma diskusija “Vārds visiem”. Laiks. Spēks. Mērķis [tieš-
saiste]. Nr.2, 2012, 12.jūn. [skatīts 2012.g. 25.sept.], 2.−4.lpp. Pieejams: 
http://academia.lndb.lv/xmlui/bitstream/handle/1/1168/Ifortum_
bi%C4%BCetens_nr2.pdf?sequence=1 . ISSN 2255-7628.

7  Vjatere, Evija. Pētījums “Bibliotēku nozares izglītības attīstības virzie-
ni un iespējas izglītības kvalitātes paaugstināšanai” Laiks. Spēks. Mēr-
ķis [tiešsaiste]. Nr.1, 2011, 24.nov. [skatīts 2012.g. 25.sept.], 8.−10.lpp. 
Pieejams: http://www.lnb.lv/lv/bibliotekariem/aktualitates/izglitibas- 
apvienibas-i-fortum-biletens.pdf.

8 Turpat, 9.lpp.
9  Turpat, 10.lpp.
10  Trešā profesionālā kvali�kācijas līmeņa standarta Bibliotekārs pro-

jekts. Laiks. Spēks. Mērķis [tiešsaiste]. Nr.1, 2011, 24.nov. [skatīts 2012.g. 
25.sept.], 10.−11.lpp. Pieejams: http://www.lnb.lv/lv/bibliotekariem/ 
aktualitates/izglitibas-apvienibas-i-fortum-biletens.pdf

Bibliotekāru profesionālās 
izglītības problēmām 
uzmanību pievērsuši arī 
nozares studenti. 2011.gada 
18.martā Latvijas Universitātes 
Sociālo zinātņu fakultātes 
studenti un pasniedzēji 
sadarbībā ar Latvijas 
Bibliotekāru biedrības Jauno 
speciālistu sekciju organizēja 
nekonferenci “BibCamp–4” 
“Bibliotekārā izglītība: nozīme, 
tendences, nepieciešamība”, 
kur diskutēja arī par tematu 
“Darbs bibliotēkā ar izglītību 
citā nozarē”.
Foto: Marlēna Krasovska
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2011.gadā Latvijā darbojās 819 pašvaldību pub-
liskās bibliotēkas. Lai gan to skaits, salīdzinot ar 2010.
gadu, krities par 10 vienībām, neviena nav likvidēta. 
Trīs pagastu “otrās” bibliotēkas (Smiltenes novada 
Grundzāles pagasta Aumeisteru bibliotēka, Rēzeknes 
novada Nautrēnu pagasta Dekteru bibliotēka, Mado-
nas novada Ošupes pagasta Ošupes bibliotēka) kļu-
vušas par ārējās apkalpošanas punktiem. Statistiskie 
dati liecina, ka patlaban Latvijas publisko bibliotēku 
sistēmā ir vairāk nekā 50 ārējās apkalpošanas punktu. 
Turpinoties Rīgas Centrālās bibliotēkas (RCB) reorga-
nizācijas procesam, divu �liālbibliotēku (Svešvalodu 
�liālbibliotēka un Mākslas un mūzikas �liālbibliotēka 
“Tilts”) krājumu pieprasītākā daļa integrēta bibliotē-
kas galvenajā ēkā. Bibliotēku pārcelšana uz jaunām, 
plašākām telpām sniedz iespēju īstenot “ģimenes bib-
liotēkas” modeli, kur bērni un vecāki var izmantot in-
formācijas pakalpojumus vienā ēkā. Šogad par bērnu 
nodaļām reorganizētas trīs bērnu bibliotēkas (Rojā, 
Salaspilī un Līvānos).

Ārējās apkalpošanas punktu situācija kopumā nav 
apzināta (ne visos bibliotēku pārskatos to darbība 
detalizēti raksturota), taču vairāku punktu statistiskie 
rādītāji liek bažīties par to tālāko likteni. Piemēram, 
Degumnieku bibliotēkas ārējās apkalpošanas punkts 
— bijusī Ošupes pagasta Ošupes bibliotēka, pērn nav 
saņēmusi nevienu jaunieguvumu. Tajā reģistrēti tikai 
55 lasītāji, kam izsniegtas 999 vienības, to skaitā bēr-
niem un jauniešiem — 54. Nepietiekams materiālais 
nodrošinājums un nepievilcīgas telpas ir arī Gramzdas 
pagasta bibliotēkas ārējās apkalpošanas punktam. Vai 
daļa par ārējās apkalpošanas punktiem pārveidoto 
bibliotēku netiek nolemta lēnai bojāejai?

Atgriešanās pie centralizācijas

Pēdējā laikā Latvijā arvien pieaug novadu skaits, 
kur bibliotēkas atgriezušās pie centralizēta adminis-
trēšanas modeļa, no kura pirms divdesmit gadiem, at-
jaunojoties valstiskajai neatkarībai, vairums bibliotēku 
atteicās. Centralizēta bibliotēku sistēma bija saglabāta 
Rīgā, kur ir lielākais �liālbibliotēku skaits (26 �liālbiblio-
tēkas, trīs ārējās apkalpošanas punkti), kā arī daudzās 

tā sauktajās republikas pilsētās (Daugavpils, Liepā-
ja, Jelgava, Jūrmala, Rēzekne, Ventspils). Šī modeļa 
atkalieviešana mūsdienās izriet no pašvaldību va-
jadzības ietaupīt uz administratīvo izmaksu rēķina. 
Centralizētā sistēma patlaban darbojas ne vien 
vairākos novados (Balvu, Dobeles, Salaspils, Sigul-
das), bet arī mazākās pilsētās, piemēram, Līvānos, 
Smiltenē, Strenčos, Ķegumā. Viena no lielākajām 
sistēmām pērn izveidota Bauskas novadā, kur no 
2011.gada 1.aprīļa 17 pagastu bibliotēkas darbojas 
Bauskas CB pakļautībā. CB pārzina jauno struktūr-
vienību �nansējumu, izņemot telpu uzturēšanu, 
kas tomēr atstāta pagastu pārvalžu kompetencē. 
Iespējams, darbs centralizētā sistēmā varētu būt 
risinājums viena darbinieka bibliotēkā. Šis modelis 
ļautu atslogot bibliotekāru no administratīvajiem 
pienākumiem, lai viņš varētu pilnībā nodoties la-
sītāju apkalpošanai, novadpētniecības resursu 
veidošanai, pasākumu rīkošanai un iedzīvotāju 
apmācībai. Jāatzīmē, ka dažviet bibliotekāri jopro-
jām spiesti saņemt atalgojumu par it kā nepilnas 
slodzes darbu (visi Brocēnu novada bibliotekāri, 
nepilna puse Liepājas reģiona un Tukuma reģiona 
bibliotēku speciālistu). Taču viņi paši atzīst — lai 
nodrošinātu bibliotēkas funkcionēšanu, faktiski 
nākas strādāt pilnu darba dienu. Diemžēl Latvijā 
ir diezgan daudz apdzīvotu vietu, kur vienīgais, uz 
daļslodzi nodarbinātais pagasta bibliotekārs veic 
arī apkopēja, sētnieka pienākumus.

Izsnieguma lejupslīde un tās 
iespējamie cēloņi

2009.–2010.gadā bibliotekāri varēja priecāties 
par spēju apmeklētības pieaugumu (vairāk nekā 
10%), taču pērn šis rādītājs ir krities. Nepārtraukta 
lejupslīde jau no 21.gadsimta sākuma vērojama 
izsnieguma dinamikā (2003.gadā — 20 580 679; 
2011.gadā — 13 753 294). Daudzos bibliotēku 
pārskatos uzsvērts — sevišķi krītas dokumentu iz-
sniegums bērniem un jauniešiem, kas ir nepropor-
cionāli zems apmeklētības rādītājam šajā vecuma 
grupā. Bērni un jaunieši labprāt pavada laiku bib-

Nepārtrauktā kustībā:
par Latvijas pašvaldību publisko bibliotēku 
galveno rādītāju dinamiku 2011.gadā

Jana Dreimane
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LĒliotēkās, diemžēl nevis šķirstot grāmatas un žurnālus, 
bet sēžot pie datoriem. Jāatzīst, ka arī piedāvājums šai 
lasītāju grupai nav samērīgs. Tikai vienā — Valmieras 
bibliotēkā — 50% no komplektēšanas budžeta atvē-
lēti resursu iegādei bērniem un jauniešiem. Daudzos 
reģionos šai grupai atvēl mazāk nekā 20% krājuma 
papildināšanas naudas un arī krājuma sastāvā resursi 
bērniem un jaunatnei neveido pat piekto daļu, lai gan 
piedāvājumam vajadzētu būt tikpat lielam kā pieaugu-
šajiem lasītājiem. Bērnu un jauniešu lasīšanas veicinā-
šanas programmā “Bērnu un jauniešu žūrija” 2011.gadā 
piedalījās ap 330 pašvaldību publisko bibliotēku, tātad 
nepilna puse. Gan pārskatos, gan publisko bibliotēku 
direktoru diskusijās tika uzsvērts, ka līdzdalība nebija 
iespējama nepietiekama �nansējuma dēļ. Skumji, ka 
daudzviet Latvijas bibliotēkas ir tik nabadzīgas, ka 
tām neatliek naudas 20 kvalitatīvāko bērnu, jau-
niešu grāmatu iegādei. Saskaņā ar Somijas “Publisko 
bibliotēku kvalitātes rekomendācijām” vienam lasītā-
jam, kas jaunāks par 15 gadiem, būtu iegādājama vis-
maz viena jauna grāmata gadā.1

Pateicoties Latvijas Nacionālās bibliotēkas Bērnu 
literatūras centra vadītājas Silvijas Tretjakovas iniciē-
tajam “e-pastu karam”, kas tika uzsākts Starptautiskajā 
bērnu grāmatu dienā 2011.gada 2.aprīlī un noslēdzās 
20.maijā, kā arī kopā ar LNB Atbalsta biedrību aizsāk-
tajai ziedojumu vākšanas akcijai “Sirsniņa prasa, lai 
bērniņš lasa”, šogad situācija Latvijā uzlabojusies un 
tuvojas “labo” gadu līmenim. Operatīvi reaģējot uz 
“e-pastu kara” pieteikuma vēstuli, Kultūras ministrija 
piešķīra vairāk nekā Ls 13 000. No sabiedrības integrā-
cijas fonda programmas īstenošanai latviešu diasporu 
zemēs un Latvijas nabadzīgākajos reģionos atvēlēti vēl 
Ls 50 000. Tiem vēl pieskaitāmi akcijā “Sirsniņa prasa, 
lai bērniņš lasa” savāktie līdzekļi un pašvaldību piešķī-
rums. Tādēļ šogad Bērnu un jauniešu žūrijā varēja ie-
saistīties rekordliels bibliotēku (532) un jaunās paau-
dzes ekspertu skaits (provizoriski — 17 000).

Tomēr bērnu un jauniešu lasīšanas intereses, brīvā 
laika pavadīšanas ieradumi Latvijā nav pētīti. Noskaid-
rota vienīgi lasītprasme “Eurydice” (informācijas tīkls 
par izglītības sistēmām un izglītības politiku Eiropā) 
pētījumā “Lasītprasmes mācīšana Eiropā — konteksts, 
rīcībpolitika un prakse”, ar apmierinājumu konsta-
tējot, ka Latvijā tikai 17,6% piecpadsmitgadīgo jau-
niešu tā ir vāja (Pļaviņa, Vita. Latvija ir uz pareizā ceļa 
lasītprasmes mācīšanā. Izglītība un Kultūra [tiešsaiste]. 
27.07.2011. Pieejams: http://www.izglitiba-kultura.lv/
raksti/latvija-ir-uz-pareiza-cela-lasitprasmes-macisana). 
Kā liecina publikācijas par minēto “Eurydice” pētījumu 
(skat. http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/
documents/thematic_reports/130LV.pdf ), izglītības 
pārvaldības institūcijas neapjauš bibliotēku poten-
ciālu rakstpratības veicināšanā, to traktējot kā vienīgi 
mācībiestāžu, respektīvi, skolotāju uzdevumu. Labā-
kus augļus tomēr nes integrētā pieeja, ko izvēlējusies, 
piemēram, Somija. Tās Nacionālās Izglītības padomes 
pārstāve Pirjo Sinko šī gada IFLA ģenerālkonferencē 
Helsinkos uzsvēra, ka Somijā rakstpratības veicināšanā 

līdztekus skolotājiem tiek iesaistīti arī īpaši lasīšanas 
speciālisti, skolu un publiskās bibliotēkas un, protams, 
bērnu vecāki.2 Lasīšanas veicināšanu �nansē ne vien 
pašvaldības, bet arī valsts, piešķirot līdzekļus nacio-
nāla mēroga projektiem (piemēram — “Kirjasampo”, 
http://kirjasampo.�), kas fokusēti uz problēmu, pie-
mēram, zēnu slikto lasītprasmi un nevēlēšanos lasīt, 
risināšanu. Tādējādi panākts, ka vāja lasītprasme ir 8% 
piecpadsmitgadīgo pusaudžu.

Visai maz ir apdzīvotu vietu, kur pašvaldības piešķī-
rums informācijas iegādei uz vienu iedzīvotāju sasniedz 
patlaban augstāko robežu — vienu latu. Tā ir Ventspilī, 
Ikšķilē, Aizkrauklē. Iepriecinoši, ka šāds �nansējums ir 
arī Rēzeknes reģionā, kur tas, salīdzinot ar 2009.gadu, 
palielinājies par vairāk nekā 30%. Lielākā daļa pieau-
guma atvēlēta grāmatu iepirkumam. Tomēr daudzviet 
komplektēšanas budžets nesasniedz pat puslatu uz 
vienu iedzīvotāju (Daugavpils novads, Krāslavas no-
vads, Liepājas reģions, Saldus reģions, Valkas reģions 
u.c.). Jaunieguvumu skaits samazinās pat turīgākajos 
reģionos, piemēram, Pierīgā, jo pēdējos gados augusi 
pievienotās vērtības nodokļa likme grāmatām. Nedrīk-
stētu arī aizmirst, ka bibliotēkām iegādājamo mediju 
spektrs aizvien paplašinās. Lasītāji kļūst prasīgāki: viņi 
sagaida, ka bibliotēkās būs ne vien daudzpusīgs ie-
spiesto grāmatu un periodikas piedāvājums valsts va-
lodā, bet arī svešvalodās, datubāzes, klausāmgrāmatas, 
mūzikas ieraksti, �lmas, videospēles, datorspēles u.c. 
Arī Pierīgas reģiona bibliotēku pārskatā uzsvērts, ka 
visās lasītāju vecumgrupās arvien pieprasītāka ir lite-
ratūra svešvalodās, sevišķi angļu valodā. “IFLA Publisko 
bibliotēku pakalpojumu vadlīnijās” (IFLA Public Library 
Service Guidelines (2010), http://www.degruyter.com/
view/product/43971) rekomendēts arī rotaļlietu, spēļu, 
saliekambilžu piedāvājums bibliotēkās. Iespējams, ka 
bibliotēku krājuma atbilstību iedzīvotāju vēlmēm ob-
jektīvāk varētu novērtēt pēc iegādāto vienību skaita 
uz vienu iedzīvotāju — kā noteikts “IFLA Publisko bib-
liotēku pakalpojumu vadlīnijās”. Gada laikā jāiegādājas 
vismaz 0,25–0,3 vienību uz katru iedzīvotāju vai 200-
–250 vienību uz 1000 iedzīvotājiem. Tādējādi nepiecie-
šamais krājuma kopapjoms būtu vismaz 2–3 vienības 
uz katru iedzīvotāju, bet ne mazāk par 2500 vienībām 
mazākajās bibliotēkās vai ārējās apkalpošanas punk-
tos. Savukārt Somijas “Publisko bibliotēku kvalitātes 
rekomendācijās” ieteikts gadā iegādāties 300–400 jau-
nu grāmatu uz 1000 iedzīvotājiem.3 

Tas nozīmē, ka �nansējuma minimums grāmatu un 
periodisko izdevumu iegādei, kas noteikts “Bibliotēku 
darbībai nepieciešamā �nansējuma normatīvos” — 30 
santīmi uz vienu iedzīvotāju, ir neatbilstošs mūsdienu 
bibliotēku funkcionalitātei. Nepietiekamā �nansējuma 
dēļ tajā minēto prasību — 30% no krājumu papildinā-
šanai paredzētās naudas atvēlēt elektronisko izdevu-
mu iegādei — bibliotēkas nevar izpildīt. IFLA indikato-
ru izmantojums mazinātu spekulācijas par bibliotēku 
komplektēšanas budžeta lielumu un ļautu objektīvāk 
novērtēt Latvijas bibliotēku situāciju starptautiskā 
kontekstā.
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LĒ Lielas problēmas, lieli sasniegumi

Lielākajā daļā Latvijas reģionu 2011.gadā biblio-
tēku �nansējums pieaudzis vismaz par dažiem pro-
centiem — gan krājuma komplektēšanai, gan citiem 
kārtējiem izdevumiem. Papildus piešķīrums ļāva at-
jaunot normālu — 8 stundu darba dienu — Liepājas 
Centrālajā Zinātniskajā bibliotēkā. Speciālistu atalgo-
jums palielināts Rēzeknes reģionā, Talsu reģionā, Jūr-
malā, Strenčos un citviet. Tomēr atalgojuma atšķirības 
joprojām ir ļoti lielas. Pat vienā — Jelgavas reģionā — 
pagasta bibliotēkas vadītāju atalgojuma amplitūda 
svārstās no 200 Ls līdz 600 Ls mēnesī pirms nodokļu 
nomaksas. Nopietna problēma vēl aizvien ir noveco-
jusī datortehnika, kas saņemta pirms vairākiem ga-
diem publisko bibliotēku attīstības projekta “Trešais 
tēva dēls” ietvaros. Atsevišķas bibliotēkas iegādāju-
šās jaunus datorus, displejus un citas komunikācijas 
iekārtas vai nu kāda projekta ietvaros (Balvu Centrā-
lajā bibliotēkā, Pāvilostas bibliotēkā), uzsākot darbu 
jaunās telpās (Kuldīgas Galvenā bibliotēka, Salaspils 
novada bibliotēka), vai izmantojot par maksas pakal-
pojumiem gūtos līdzekļus līdz ar pašvaldības līdz�-
nansējumu (Jūrmalas Centrālā bibliotēka). Pa vienam 
portatīvajam datoram reģionu galvenās bibliotēkas 
saņēma, iesaistoties aģentūras “Kultūras informācijas 
sistēmas” un uzņēmuma “Lattelecom” organizētajā 
akcijā “Bibliotēka nāk pie lietotāja”, kurā bibliotekāri 
devās pie ļaudīm ar ierobežotām kustību iespējām un 
mācīja viņus izmantot datorus un internetu. Biblio-
tēkas cer, ka visdrīzākajā laikā sāksies valsts vienotās 
bibliotēku informācijas sistēmas 2.kārtas ieviešana, 
kuras ietvaros būs iespējama novecojušās informāci-
jas tehnoloģiju infrastruktūras atjaunošana. Līdztekus 
tam būtu svarīgi, lai katrā publiskajā bibliotēkā būtu 
arī mūsdienīga bibliotēku informācijas sistēma (BIS) 
attālināti pieejamu, inovatīvu e-pakalpojumu ievie-
šanai un attīstībai. Tomēr arī šajā ziņā situācija reģio-
nos ir atšķirīga. Saskaņā ar uzņēmuma “Tieto Latvia” 
datiem BIS “ALISE” ir 28 reģionu galvenajās bibliotēkās 
un 403 vietējās nozīmes bibliotēkās. Tikai dažos re-
ģionos “ALISE” ieviesta visās vai teju visās publiskajās 
bibliotēkās, proti, Madonas reģionā, Jelgavas reģionā, 
Gulbenes novadā. Latvijā nav publiski pieejamu datu 
par automatizētas lasītāju apkalpošanas ieviešanu. 
Atsevišķu reģionu informācija liek domāt, ka mums 
vēl tāls ceļš ejams līdz pilnīgai bibliotekāro procesu 
automatizācijai. Automatizēta lasītāju apkalpošana 
ieviesta 24 (no 37) Liepājas reģiona bibliotēkās, 12 (no 
38) Bauskas reģiona bibliotēkās, 15 (no 28) Ludzas re-
ģiona bibliotēkās.

Atzīstamus rezultātus devusi sistemātiskā lasītāju 
izglītošana datoru un interneta lietošanā, bibliotēku 
e-resursu popularizēšana. Arvien aktīvāk tiek izman-
totas bibliotēku tīmekļa vietnes. Piemēram, Ventspils 
bibliotēkas tīmekļa vietne 2011.gadā apmeklēta 110 
426 reizes, kas veido trešo daļu no kopējā bibliotēkas 
apmeklējuma! Intensīvi tiek izmantotas arī Cēsu Cen-
trālās bibliotēkas (107 apmeklējumi dienā) un Liepā-

jas Centrālās Zinātniskās bibliotēkas (>53 000 vai 145 ap-
meklējumi dienā) tīmekļa vietnes. Augšupejoša bibliotēku 
tīmekļa vietņu apmeklētība vērojama arī Pierīgas reģionā 
— kopš 2009.gada tā pieaugusi sešas reizes (2009.gadā — 
5199, 2011.gadā —32 483).

Lasītāju iecienītas ir grāmatu nodošanas iekārtas. Patla-
ban tās pieejamas ne vien Ventspils bibliotēkā (kur nodot 
grāmatas ārpus bibliotēkas atvērtības laika iespējams tri-
jās vietās), Rīgā (vienā �liālē), bet arī Gulbenē, Kuldīgā un 
Salaspilī. Divas bibliotēkas piedāvā arī pašapkalpošanās 
iekārtas (Rīgas CB un Ventspils bibliotēka), taču atzīst, ka 
iedzīvotāju vidū tās vēl nepopulāras, atšķirībā no grāmatu 
nodošanas kastēm. Tā, piemēram, pērn Ventspilī grāmatu 
kastēs saņemts atpakaļ vairāk nekā 7000 grāmatu, Jāņos 
vien — 156 vienības. Arī Kuldīgas bibliotēka slavē šo pa-
kalpojumu, kas ieviests pērnā gada nogalē līdz ar jaunās 
ēkas atvēršanu. Labums ir nenoliedzams — šādā kārtā 
bibliotēkās nereti atgriežas iespieddarbi, kas no plauktiem 
bija pazuduši pirms vairākiem gadiem.

Bibliotēka — trešās mājas

Iespējams, ieskatoties savos naudas makos, bibliote-
kāri maz izjūt ekonomisko progresu. Taču to skaidri aplie-
cina renovēto, remontēto, uz plašākām, labākām telpām 
pārcelto bibliotēku daudzums. 2011.gadā jaunas mājas 
ieguva vairākas reģionu galvenās bibliotēkas (Salaspils 
novada bibliotēka, Kuldīgas Galvenā bibliotēka), pilsētu 
(Līvānu novada Centrālā bibliotēka, Siguldas novada bib-
liotēka, Viļakas novada bibliotēka) un pagastu bibliotēkas 
(Brunavas pagasta Grenctāles bibliotēka, Kocēnu pagasta 
1.bibliotēka, Lādes bibliotēka, Staburaga pagasta biblio-
tēka, Tārgales bibliotēka, Zorģu bibliotēka, Liepu bibliotē-
ka, Briģu pagasta bibliotēka). Vēl vairāk ir bibliotēku, ku-
rās veikti remonti un citi labiekārtojumi — visā Latvijā to 
ir vairāki desmiti un, šķiet, nav neviena reģiona, kur kādā 
bibliotēkā nebūtu veikts vismaz kosmētiskais remonts, 
iegādāti jauni grāmatplaukti vai jaunas mēbeles. 2011.
gadā pabeigts Liepājas Centrālās Zinātniskās bibliotēkas 
ēkas energoefektivitātes projekts, kura gaitā nams nosil-
tināts, ieguvis jaunus logus. Līdzīgi remontdarbi veikti arī 
Vaiņodes pagasta bibliotēkā, Pāvilostas novada Vērgales 
bibliotēkā. Ar pašvaldību un Eiropas Savienības fondu 
atbalstu bibliotēkas kļūst pieejamākas ļaudīm ar mobilu 
dzīvesveidu. Pie jaunuzceltām vai renovētām bibliotēkām 
ierīkotas autostāvvietas un velonovietnes. Arvien lielāka 
uzmanība pārskatos pievērsta bibliotēku pieejamībai cil-
vēkiem ar kustību traucējumiem. Limbažu Galvenā bib-
liotēka noskaidrojusi, ka tā nodrošināta trešdaļā reģiona 
publisko bibliotēku. Savukārt Kuldīgas Galvenā bibliotē-
ka secina, ka ļaudis ar kustību traucējumiem var patstā-
vīgi iekļūt 12 publiskajās reģiona bibliotēkās. Daudzos 
pārskatos šis indikators nav iekļauts, izceļot uzlabojumus 
atsevišķās bibliotēkās.

Tomēr vēl daudz bibliotēku, kurām plašas, mūsdie-
nīgas telpas pagaidām vēl sapnis. Spilgtākais piemērs ir 
Limbažu Galvenā bibliotēka (LGB), kas patlaban izvietota 
četrās ēkās, kaut gan pilsēta ir neliela un tajā dzīvo vien 
nepilni 9 000 cilvēku. LGB direktore Dzintra Justa 2011.
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gada pārskatā uzsver, ka Limbažu paš-
valdība pirmā Latvijā uzsāka jaunas bib-
liotēkas projektēšanu, gadu gaitā tapuši 
3 projekti, diemžēl neviens nav realizēts. 
Arī Babītes pagasta bibliotēkai, kas mīt 
pašaurās Babītes vidusskolas telpās, tika 
solīts, ka šogad tā varēs ievākties jaunās, 
plašākās telpās. Taču pašvaldība vēl nav 
ieguvusi savā īpašumā namu, kurā biblio-
tēku varētu izvietot. Bēdīgs stāvoklis ir arī 

&id=239&Itemid=107), kurā ikviens interesents no 
tuvienes un tālienes var aplūkot Balvu arhitekta 
Viktora Baškirova veidotās skices. Šogad jurģi ie-
plānoti Lapmežciema pagasta bibliotēkā, kas līdz 
šim atradās vecā, neremontētā tautas nama ēkā. 
Pašlaik bibliotēkas vajadzībām tiek renovēts un 
labiekārtots “vecās pagastmājas” pirmais stāvs. 
Namā, kas atrodas gandrīz līdzās bibliotēkas paš-
reizējai mītnei, darbojas arī Lapmežciema muzejs.

Viena no būtiskākajām Latvijas publisko 
bibliotēku sistēmas iezīmēm, manuprāt, ir 
nevienmērīgums kā �nansiālās nodrošinā-
tības, tā pakalpojumu piedāvājuma un snie-
guma rādītāju ziņā. Gandrīz viss starptau-
tiskajā nozares literatūrā aprakstītais mūs-
dienīgas bibliotēkas pakalpojumu spektrs 
rodams vismaz vienā vai vairākās Latvijas 
publiskajās bibliotēkās, taču tas nav apro-
bēts visā sistēmā. Viens no nevienmērīgās 
attīstības cēloņiem ir bibliotēku atkarība 

no konkrētās pašvaldības rocības. Tādēļ valstij būtu jā-
sniedz sistemātisks atbalsts bibliotēku sistēmai vismaz 
tajos virzienos, kuriem ir būtiska loma sabiedrības garī-
gajā un materiālajā labklājībā. To vidū — lasīšanas vei-
cināšana, pilnīga bibliotekāro procesu automatizācija 
un attālināti pieejamo pakalpojumu attīstība.

1  Quality recommendation for public libraries [tiešsaiste]. Ministry of 
Education and Culture, 2011 [skatīts 2012.gada 3.septembrī]. Pie- 
ejams: http://www.minedu.�/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2011/
liitteet/OKM35.pdf?lang=en. Jāatzīst, ka arī investīcijas Somijas 
publisko bibliotēku sistēmā ir nesalīdzināmi lielākas nekā Lat-
vijā. Somijā 2011.gadā tie bija 300 miljoni eiro. Latvijā ir ziņas 
par publisko bibliotēku kārtējiem izdevumiem, kas 2011.gadā 
sastādīja 14,1 miljonu Ls. Skat. Somijas bibliotēku tīmekļa viet-
nes (Libraries.�) sadaļu “Somijas bibliotēku ietekme”: Impact of Fin-
nish Libraries - The National Impact Evaluation Group. Helsinki City 
Library, 2012 [tiešsaiste]. [skatīts 2012.gada 10.augustā. Pieejams:  
https://wiki.helsinki.fi/display/arvi/Impact+of+Finnish+Libraries+-+ 
The+National+Impact+Evaluation+Group

2  Sinko, Pirjo. Main Factors Behind the Good PISA Reading Results in 
Finland. IFLA [tiešsaiste]. 19 September 2012. [skatīts 2012.gada 
4.oktobrī]. Pieejams: http://www.i�a.org/�les/school-libraries-resource-
centers/conferences/2012/�nnish-pisa-results-2012.pdf

3  Quality recommendation for public libraries [tiešsaiste]. Ministry of 
Education and Culture, 2011. [skatīts 2012.gada 3.septembrī]. Pie-
ejams: http://www.minedu.�/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2011/
liitteet/OKM35.pdf?lang=en

Līvānu novada centrālā bibliotēka

Druvas bibliotēkai Līvānu novadā. Tā atrodas teju simt 
gadus vecā namā, šaurībā (kopplatība tikai 78 m2), bez 
ūdensvada, kanalizācijas, ziemā nav iespējams uztu-
rēt normālu temperatūru.

Sapņa īstenojumam toties pietuvojusies Cēsu Cen-
trālā bibliotēka — pērn pabeigta tās ēkas rekonstruk-
cijas tehniskā projekta izstrāde, tagad vien atliek gaidīt 
celtniecības uzsākšanu. Cerību spārnota ir arī Jūrmalas 
Centrālā bibliotēka, kas jau gadu desmitiem izvieto-
ta nelielā, 1926.gadā uzceltā vasaras mājā Dubultos. 
2011.gada jūlijā tika izsludināts iepirkuma konkurss 
tehniskā projekta izstrādei un būvdarbu autoruzrau-
dzībai jaunceļamajam Dubultu kultūras un izglītības 
centram, kurā paredzēta vieta arī bibliotēkai. Tagad 
top centra tehniskais projekts. Plānots, ka tā būvnie-
cība sāksies 2014.gadā. Balvu Centrālā bibliotēka, kas 
darbojas plašās, taču funkcionāli nepiemērotās telpās, 
ziņo, ka pašvaldība iegādājusies zemi, kur celt jaunu 
bibliotēku. Izstrādāts skiču projekts un tehniskais pa-
matojums, notikusi projekta sabiedriskā apspriešana. 
Atzinīgi vērtējams, ka bibliotēkas tīmekļa vietnē pro-
jektam veltīta īpaša sadaļa (http://www.bibliotekas.lv/
cb_web/index.php?option=com_content&view=article
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Novatoriski risinājumi 
Latvijas publiskajās 
bibliotēkās 2011.gadā

Marlēna Krasovska

Tumes 
pagasta 
bibliotēka 

Neskatoties uz to, ka ekonomiskās recesijas 
sekas joprojām ietekmē vairumu Latvijas 
valsts un pašvaldību iestāžu, daudzas biblio-
tēkas 2011.gadā radušas iespējas turpināt 
darbu pakalpojumu kvalitātes uzlabošanā, 
dažādu jauninājumu un jaunu pakalpojumu 
ieviešanā. Nenoliedzami, ierobežojumi �-
nanšu resursu piešķīrumā ir bijis smags pār-
baudījums institūcijām, kuru darbība noris 
straujas informācijas tehnoloģiju attīstības 
un aizvien pieaugošo sabiedrības informa-
cionālo prasību ietekmē. Bijušas nepiecieša-
mas neordināras idejas, prioritāšu maiņa un 
arīdzan — drosme, lai bibliotēkas turpinātu 
pastāvēt un attīstīties kā informācijas, zinā-
šanu un vietējās sabiedrības centri. Publikā-
cijā apkopota veiksmīgākā bibliotēku piere-
dze un sasniegumi jaunu ideju īstenošanā.
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LĒBibliotēkas e-vidē

Par to, ka bibliotēkas ir veiksmīgi iejutušās virtuā-
lajā vidē, liecina arvien lielākais skaits bibliotēku emu-
āru, pro�lu sociālajos tīklos Facebook (www.facebook.
com), Draugiem.lv (www.draugiem.lv), Bibliotēku por-
tālā (www.biblioteka.lv). Aktīvi tiek izmantota mikro-
blogošanas sistēma Twitter, videokoplietošanas viet-
ne YouTube  (www.youtube.com/), tiešsaistes digitālo 
fotoattēlu glabāšanas un koplietošanas vietnes Picasa 
(http://picasa.google.com/intl/lv/) un Flickr (www.�ickr.
com/), prezentāciju koplietošanas serviss SlideShare 
(www.slideshare.net/), RSS (Really Simple Syndication) 
ziņu agregators u.c. Bibliotēku izveidotajiem pro�liem 
turklāt par sekotājiem kļūst plašs mediju loks, piemē-
ram, Cēsu Centrālās bibliotēkas Twitter kontam seko: 
ziņu portāls “E-novads”, portāli “Novadu ziņas”, “Cēsu 
novads”, laikraksti “Izglītība un Kultūra” un “Druva”, 
Latvijas kultūras portāls “Rīts.lv”, Cēsu Radio 100,9 Fm, 
u.c. Bibliotēkas plaši izmanto arī pagastu, pilsētu, no-
vadu interneta portālu, LURSOFT laikrakstu bibliotēkas 
(www.news.lv) piedāvātās iespējas popularizēt savus 
pakalpojumus un pasākumus. Bibliotēku komunikā-
cija ar lasītājiem (uzziņas un konsultācijas, grāmatu 
lietošanas termiņa pagarināšana, atgādinājumi par 
nenodotiem izdevumiem, pasākumu reklāma, u.c.) 
notiek arī pa e-pastu, interneta telefoniju Skype. Lasī-
tāji šos pakalpojumus iecienījuši — gadījušies pat ku-
riozi, piemēram, Balvu Centrālajā bibliotēkā kāda vir-
tuālā uzziņa noritējusi visas darbdienas garumā un vēl 
krietnu laiku pēc bibliotēkas slēgšanas — kāds lasītājs, 
nomaldījies 1500 kilometru garajā ceļā no Zviedrijas 
uz Norvēģiju sabojājušās auto navigācijas sistēmas 
dēļ, lūdzis palīdzību bibliotekāriem, kuri, izmantojot 
Google Maps braukšanas norādes, veiksmīgi aizvadīju-
ši braucēju līdz galamērķim.

Klintaines bibliotēka starptautiskās bezpeļņas or-
ganizācijas Electronic Information for Libraries (EIFL) at-
balstītā projekta “Roku rokā: lauksaimnieku e-iekļauša-
nās veicināšana lauku publiskajās bibliotēkās” ietvaros 
organizē tiešsaistes seminārus mazajiem un vidējiem 
zemniekiem par dažādām tēmām. Projekta galvenais 
sadarbības partneris — Latvijas Lauku konsultāciju un 
izglītības centrs, kas nodrošina tiešsaistes semināru sa-
turu, piesaistot nozares speciālistus.

Arvien lielāku uzmanību bibliotēkas velta savu tī-
mekļa vietņu attīstībai. Piemēram, vairāku bibliotēku 
tīmekļa vietnēs iestrādāts Microsoft logrīks automati-
zētai tulkošanai Microsoft Translator. Pamatinformācija 
par bibliotēku un tās pakalpojumiem, aktuālākajiem 
notikumiem tīmekļa vietnēs pieejama dažādās valo-
dās — ne tikai latviešu, bet arī krievu, angļu. Savukārt 
Rēzeknes Centrālās bibliotēkas tīmekļa vietnē 2011.
gadā izveidota ziņu sadaļa latgaliešu valodā “Skaiti 
latgaliski” ar apakšsadaļām “E–resursu apskoti”, “Gruo-
motu apskoti”, “Izstuožu apskoti”, “Pasuokumi”, “Presis 
apskoti”, “Vysa kas”.

Izstrādātas jaunas bibliotēku tīmekļa vietņu tema-
tiskās sadaļas (piemēram, “Novadpētniecība”, “E-pakal-

pojumi”). Rēzeknes Centrālās bibliotēkas tīmekļa viet-
nē sadaļā “Sludinājumi” ir iespēja publicēt informāciju 
par grāmatu, CD, DVD dāvināšanu, pārdošanu u.tml., 
kultūras, izglītības pasākumiem. Pamazām top atse-
višķas sadaļas bērniem, piemēram, Latgales Centrālajā 
bibliotēkā (http://www.lcb.lv/berniem). Ventspils bib-
liotēkas tīmekļa vietnē iekļauti atsevišķi interaktīvi ele-
menti jaunajiem lasītājiem — tematisks elektroniskais 
katalogs “Atrodi pats” (http://www.biblioteka.ventspils.
lv/bernu_biblioteka/sadala/103/atrodi_pats) un Piedzī-
vojuma karte bērniem (http://www.biblioteka.ventspils.
lv/karte/index.html). Rīgas Centrālajā bibliotēkā (RCB) 
izveidots emuārs bērniem (http://bibliotekaberniem.
blogspot.com/).

Vietnes papildinātas ar aktuālām saitēm un reklām-
karogiem (baneriem). Lasītāju interešu noskaidrošanai, 
reizē arī pašas vietnes popularizēšanai tiek organizē-
tas lasītāju aptaujas un minikonkursi. Piemēram, Rīgas 
Centrālās bibliotēkas tīmekļa vietnes sadaļas bērniem 
aptaujā uz jautājumu “Interesantākais internetā” atbil-
dēja 192 respondenti.

Daudzviet bibliotēkas tīmekļa vietnē sniedz tieš-
saistes digitālo uzziņu pakalpojumu.

Bibliotēku tīmekļa vietnes piesaista lasītājus ar 
jaunu digitālo saturu — pašu veidotiem elektroniska-
jiem resursiem (datubāzes, e-resursu mapes, foto un 
video albumi, u.c.). Arī bibliotēkās tik ierastās grāma-
tu izstādes pārcēlušās uz virtuālo vidi, lasītāju ērtībai 
piedāvāta pat iespēja elektroniski rezervēt virtuālajās 
izstādēs apskatāmo literatūru 
(piemēram, Rēzeknes Centrā-
lajā bibliotēkā).  Plaši Latvijas 
bibliotēkās izvērsusies novad-
pētniecības materiālu digita-
lizācija. Populāra ir tematisku 
interneta resursu ceļvežu izvei-
de, piemēram, Gulbenes bib-
liotēkas vietnē tiek piedāvāts 
aktuāls ceļvedis “Svešvalodu 
apguve internetā”. Vietnēs re-
gulāri tiek publicētas arī biblio-
tekāru sagatavotas ziņas, izstā-
žu, grāmatu un preses apskati. 
Sākta elektronisko katalogu 
papildināšana ar izdevumu 
vāku attēliem, anotācijām, sa-
tura rādītājiem.

Lielais pieprasījums pēc e-
literatūras rosinājis bibliotēkas 
visai nedroši (acīmredzot ņemot vērā “Ideju Foruma” 
pārgalvīgi uzsāktā Elektroniskās bibliotēkas projekta 
bēdīgo iznākumu) sākt veidot e-plauktus, kuros līdzās 
nelielam skaitam e-izdevumu latviešu valodā, tādiem 
kā “Viss, par to, ko mēs ēdam” PDF formātā, kādreizējā 
Latvijas izglītības informatizācijas sistēmas (LIIS) pro-
jekta ietvaros izstrādātajiem mācību materiāliem un 
“Krišjāņa Barona Dainu skapim” publicētas saites uz 
ārzemju brīvpieejas e-grāmatu un e-žurnālu datubā-
zēm. Lasāmvielas, ko piedāvāt latviski lasošajiem virtu-
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ālajiem apmeklētājiem, ir ļoti maz, un 
tā šobrīd, šķiet, ir viena no lielākajām 
bibliotēku nepilnībām.

Ņemot vērā mobilo tehnoloģiju 
straujo attīstību, bibliotēkas ir sākušas 
lūkoties arī viedtelefonu un citu mobi-
lo ierīču lietotāju virzienā. Piemēram, 
Limbažu Galvenā bibliotēka 2012.ga-
dam de�nējusi mērķi ar QR koda (Quick 
Response Code) palīdzību radīt iespēju 
virtuāli apmeklēt bibliotēkas kopkata-
logu no mobilajām ierīcēm. Nenolie-
dzami, mobilo ierīču lietotāji drīzumā 
varētu kļūt par ļoti lielu un perspektīvu 
bibliotēku mērķauditoriju. Pasaulē va-
došā informācijas tehnoloģiju izpētes 
kompānija Gartner prognozē, ka līdz 
2013.gadam mobilās iekārtas apsteigs 
datorus interneta izmantošanā, tādēļ 
pievēršama uzmanība risinājumiem, 
kas dotu iespēju to lietotājiem izman-
tot arī bibliotēku piedāvājumu (http://www.gartner.
com/it/page.jsp?id=1278413). Sekojot jaunajām vēs-
mām, piemēram, Latvijas Universitāte 2012.gadā jau 
piedāvā lietotni mobilajām ierīcēm, kuru varēs izman-
tot piekļuvei studiju informācijai, lekciju sarakstiem 
u.c. (http://www.lu.lv/zinas/t/15066/).

Viens ir jaunus pakalpojumus ieviest, bet cits — 
pieradināt lasītājus tos izmantot. Nereti jaunieviesto 
e-pakalpojumu izmantojamība ir visai zema. Tad neat-
liek nekas cits kā iepazīstināt ar pakalpojumu un po-
pularizēt to visos iespējamos veidos. Ļoti bieži iemesls 
pakalpojuma neizmantošanai ir neprasme. Bibliote-
kāram, piemēram, iespēja izdevumus rezervēt elek-
troniskajā katalogā un pasūtīt attālināti šķiet pavisam 
vienkārša un ierasta lieta, taču tā nebūt neliekas lielam 
vairumam lasītāju. Pateicoties mērķtiecīgam darbam, 
gadu no gada šī pakalpojuma izmantotāju loks kļūst 
arvien plašāks. Liepājas Centrālajā zinātniskajā biblio-
tēkā (Liepājas CZB ) 2009.gadā interneta rezervācijas 
sistēmu izmantojuši vien 18, 2010 — 45, bet 2011— 
jau 89 lasītāji (skat. 1.attēlu).

Bibliotēkas loma vietējās sabiedrības 
dzīvē

Nopietnības un lietišķuma apdvestais bibliotēkas 
tēls jau kādu laiku ir pagātne. Bibliotēka arvien vairāk 
kļūst par vietu, kur satikties, pulcēties, pavadīt brīvo 
laiku, dibināt neformālus kontaktus — tā saukto “sa-
biedrības viesistabu”. Skaitļi runā paši par sevi, pie-
mēram, Saldus un Brocēnu novadu bibliotēkās 2011.
gadā organizēts 331, Krāslavas novadā — 174, Dagdas 
novadā — 105 pasākumi. Ventspils bibliotēkās 2011.
gadā organizēti 135 tematiski pasākumi, 309 pasāku-
mi bērniem, 250 izstādes (no tām 51 mākslas izstāde), 
vairāk nekā 50 muzikāli pasākumi un koncerti.

2011.gadā bibliotēkās populāri bijuši dažādi klubi 
un kopas (dzejas, literatūras, teātra, dziesmu draugu, 
veselīga dzīvesveida, pensionāru), praktiskās nodar-
bības un pulciņi (adīšanas, kulinārijas, pērļošanas, 
spilvenu darināšanas, pīšanas, mezglošanas, tambo-
rēšanas utt.), dažādas radošās darbnīcas. Aktivitātes 
notika arī ārpus bibliotēkas, piemēram, Pļavu biblio-
tēka sadarbībā ar Brīvā laika pavadīšanas centru katru 
gadu organizēja Puķu draugu kluba braucienu pa Lat-
vijas skaistākajiem dārziem, Ulbrokas bibliotēka rīkoja 

 

1.attēls. Interneta rezervācijas sistēmā pasūtītie 
izdevumi 2009.– 2011.gadā Liepājas CZB

Šarmantās 
jaunmuižnieces 
pret elegantajiem 
Valsts 
ugunsdzēsības 
un glābšanas 
dienesta puišiem 
“Dziesmu duelī” 
Jaunmuižā
Foto: Aija Gerkena
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LĒuzbrauktuve iedzīvotājiem ar kustību traucējumiem, 
uzstādīts informācijas stends, velosipēdu novietne, 
labiekārtota bibliotēkas apkārtne un iegādāta prezen-
tācijas tehnika.

Arī Zorģu bibliotēkā ar Nīderlandes Karaliskā Viršu 
fonda (Koninklijke Nederlandsche Heidemaatschappij, 
KNHM) atbalstu īstenots vides uzlabošanas projekts 
“Lapene Zorģu grāmatu tārpiem!” un organizētas vasa-
ras radošās dienas bērniem “Es tev, tu man — visi kopā”. 
Pirmā projekta ietvaros labiekārtota zaļā zona pie bib-
liotēkas, ierīkojot mūžzaļo augu, dekoratīvo koku un 
krūmu stādījumus, tajā uzbūvēta lapene lasīšanai un 
saviesīgām sarunām. Rezultātā bibliotēka pārvērtusies 
par ērtu kultūras, izziņas un atpūtas centru ar skaistu 
apkārtni.

Kuldīgas Galvenās bibliotēkas Pakalpojumu noda-
ļa pēc pārcelšanās uz jaunajām telpām papildināta ar 
jaunu vienību — Mākslas namu, paredzot 2012.gadā 
izveidot jaunu štata vietu — Mākslas nama vadītājs. 
Moderno un kvalitatīvo bibliotēkas vidi iecerēts attīstīt 
kā satikšanās, komunicēšanas un brīvā laika pavadīša-
nas vietu.

Izpratni par bibliotēkas jauno lomu sabiedrības dzī-
vē veicina arī to iesaistīšanās dažādās sabiedriskajās 
aktivitātēs. Piemēram, Limbažu Galvenās bibliotēkas, 
Madonas novada bibliotēkas un Valmieras bibliotēkas 
Eiropas Savienības informācijas punkti (ESIP) un citas 

bibliotēkas piedalījās sabiedrības infor-
mēšanas projektā “Seko EKO”. Projekta 
īstenošanas gaitā notika informatīvi iz-
glītojošas lekcijas (“Videi draudzīgs darbs 
— atkritumu šķirošana”), bibliotēkās 
tika iekārtotas informatīvās izstādes par 
ES aktualitātēm un klimata pārmaiņām 
(“Klimata izmaiņas. Kā izdzīvosim?”), pie-
gādātas EKO kastes dažāda veida biroja 
papīra dalītai šķirošanai. Projekta laikā 
bibliotēku darbinieki un iedzīvotāji tika 
rosināti iesaistīties atkritumu šķirošanā, 
sākot ar savu darba vietu, mājām, pilsētu, 
pagastu, iesaistīties vides piesārņojuma 
problēmu risināšanā un klimata mainī-

bas mazināšanā. Īstenotie pasākumi izraisīja ļoti lielu 
rezonansi un atsaucību sabiedrībā. 2012.gadā projekta 
ietvaros iecerēts konkurss “Šķirot ir stilīgi” — iedzīvotāji 
tiks aicināti izlietotās baterijas nodot bibliotēkā, sacen-
šoties par titulu “Aktīvākais un produktīvākais bateriju 
iesniedzējs”.

ekskursijas uz rakstnieku dzīves un darba vietām, bet 
Lubes bibliotēkas vadītāja gādāja, lai vietējie seniori 
varētu apmeklēt teātra izrādes un koncertus. Valde-
mārpils bibliotēkā darbojas interešu klubs “Skārleta”, 
kas rīko tikšanās ar interesantiem cilvēkiem un izglīto-
jošu lekciju ciklus par aizraujošām tēmām (“Spēks un 
uzmundrinājums tumšajos rudens un ziemas mēne-
šos”, sapņu nozīme, ugunskura rituāla nozīme vasaras 
saulgriežos). Pilsrundāles bibliotēka pulcināja vietējos 
iedzīvotājus uz šobrīd tik populārā sporta veida — nū-
jošanas — startu profesionālu instruktoru vadībā. Ul-
brokas bibliotēkā ģimenes tika iesaistītas kopīgā Sto-
piņu novada jostas aušanā.

Dambretes 
turnīrs 
Pampāļu 
pagasta 
bibliotēkā      
Foto: Marija 
Sukute

2011.gada jūlijā Pūres bibliotēkā noslēdzās Eiropas 
Lauksaimniecības fonda lauku attīstībai (ELFLA) atbal-
stītā projekta “Nāc pie mums — spēlēsim kopā” reali-
zācija. Projekta mērķis — paplašināt kultūras pieredzi 
un pilnveidot brīvā laika pavadīšanas iespējas Pūres 
pagasta un partnerības teritorijas iedzīvotājiem, iegā-
dājoties Pūres pagasta bibliotēkai galda un lielformāta 
spēles, kā arī printeri un skeneri.

Lazdu bibliotēkā 2011.gadā realizēts lauku attīstī-
bas programmas LEADER projekts “Lazdu bibliotēkas 
— kultūrizglītības centra Tumes pagasta Vecmokās — 
infrastruktūras attīstība.”  Projekta mērķis — piemēro-
tas vides radīšana kultūrizglītības pasākumu norisei, kā 
arī bibliotēkas pieejamības nodrošināšana iedzīvotā-
jiem ar kustību traucējumiem. Projekta gaitā uzbūvēta 
un aprīkota nojume pasākumiem un atpūtai, izbūvēts 
grantēts piebraucamais ceļš un bruģēts laukums, kā arī 

2011.gada 
vasarā pie 
Miezītes 
bibliotēkas 
uzstādīta 
velosipēdu 
novietne 
Foto: Alla 
Fialkovska
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LĒ gadā audiovizuālo dokumentu izsniegums, salīdzinot 
ar 2010.gadu, teju trīskāršojies (2010.gadā — 2 534, 
2011.gadā — 6 962 izsniegumi). Šīs krājuma daļas iz-
mantojuma koe�cients ir 10,6! 2012.gadā Valmieras 
bibliotēkā plāno iegādāties vairākus Latvijas Televīzijas 
dokumentālos seriālus, kā arī turpināt labāko mākslas 
kino�lmu iegādi.

Ķekavas pagasta bibliotēkā īstenots pašvaldības 
līdz�nansēts projekts “Mūzikas, klausāmgrāmatu un 
informatīvi digitālo ierakstu krājuma izveidošana Ķe-
kavas bibliotēkā”. Kolekciju veido plašs mūzikas klāsts, 
klausāmgrāmatas un informatīvi izglītojoši CD — ko-
pumā 261 vienība. Papildus bibliotēka ieguvusi CD/
DVD atskaņotāju un stereo austiņas. Kolekciju plānots 
paplašināt saskaņā ar klausītāju interesēm. Projekta 
idejas autore, bibliotēku informācijas speciāliste San-
da Zālamane atzīst, ka audiovizuālā kolekcija ne tikai 
piesaista jaunus bibliotēkas apmeklētājus, bet arī rada 
bibliotēkā mūsdienīgu, interesantu vidi, kurā patīkami 
pavadīt brīvo laiku. Šķiet, drīz mūzikas un video at-
skaņošanas ierīces kļūs par neatņemamu bibliotēkas 
sastāvdaļu.

Multimediju komplektēšanas budžets bibliotēkām 
ir krasi atšķirīgs, piemēram, Ventspils bibliotēkā — 
20%, Alūksnes un Apes novadā — mazāk nekā 1% , 
Aizkraukles pilsētas bibliotēkā — 0,2%,  Limbažu re-
ģionā — 0,025 % no komplektēšanas budžeta.1

Bibliotēku krājumos savu vietu iekarojušas arī galda 
un lielformāta spēles. Cēsu Centrālajā bibliotēkā 2011.
gadā iegādātas 11 intelektu attīstošas galda spēles — 
gan pieaugušajiem, gan bērniem. Ideja par spēļu iegā-
di bibliotēkai radusies, novērojot lielo interesi par tām 
bibliotēkas organizētajā pasākumā “Bibliotēku nakts”.

Novitātes 2011.gadā iezīmējas arī krājuma izvie-
tojumā un kārtojumā. Piemēram, Liepājas Centrālajā 
zinātniskajā bibliotēkā nolemts palielināt brīvpieejā 
esošo krājuma daļu. Savukārt atsevišķas Rīgas Centrā-
lās bibliotēkas �liālbibliotēkas izvēlējušās tematisko 
krājuma kārtojuma principu vai arī krājumos izdalīt 
atsevišķus tematus, piemēram, “Veselīgs dzīvesveids”, 
“Bizness. Uzņēmējdarbība”, “Latvijas kultūras vēsture”, 
“Rīgas novadpētniecība”.

Novadpētniecība bibliotēkās

Bibliotēku novadpētniecības darbā 2011.gadā ie-
zīmējas trīs aktuāli virzieni: novadpētniecības resur-
su digitalizācija, attālinātas piekļuves nodrošināšana 
novadpētniecības materiāliem un novadpētniecības 
krājumu publicitāte. Daudzas bibliotēkas rekataloģizē 
novadpētniecības mapes un veido saites uz oriģinā-
lajiem avotiem — Latvijas un reģionu periodiskajiem 
izdevumiem, tādējādi padarot informācijas iegūšanu 
ātrāku un ērtāku.

Visplašāko rezonansi novadpētniecības darba jomā 
izraisīja Bila un Melindas Geitsu fonda Globālo biblio-
tēku �nansētās un Mortensona Centra ASV realizētās 
starptautiskās bibliotēku Līderu un inovatoru apmācī-
bu programmas ietvaros izstrādātais un starptautiskās 

Tie ir tikai daži piemēri, kas liecina, ka bibliotēkas 
kapacitāte ir daudz lielāka nekā līdz šim ierasts saska-
tīt. Bibliotēkas arvien vairāk sāk uztvert kā atraktīvas, 
sabiedrībai draudzīgas un populāras iestādes.

Diskutējams gan ir jautājums, vai bibliotēkām va-
jadzētu iet vēl tālāk un pārņemt daudzviet likvidēto 
tautasnamu funkcijas? Ņemot vērā bibliotēku ierobe-
žotos �nansējuma un darbinieku resursus, šāda Latvijā 
nesen ieviesusies prakse šķiet apšaubāma. Tāpat, ka-
mēr nav atrisināts papildus �nansējuma jautājums un 
nodrošināts optimāls darbinieku skaits, neviennozī-
mīgi vērtējama plānotā bibliotēku iesaistīšana vienas 
pieturas aģentūru tīklā, pasta nodaļu izvietošana bib-
liotēkās vai komunālo maksājumu iekasēšana un maz-
dārziņu zemes uzmērīšanas pakalpojumu sniegšana 
bibliotēkā. Bibliotēku telpas iecienījuši arī vietējie ap-
saimniekotāji iedzīvotāju kopsapulču rīkošanai u.tml. 
No vienas puses, šādas aktivitātes ļauj bibliotēkai kļūt 
par sabiedrības centru un netieši popularizē tās piedā-
vātos pakalpojumus, no otras puses, kavē tiešo biblio-
tēkas funkciju izpildi.

Krājumi

Līdz šim, lai arī bērni un jaunieši bieži veidoja skait-
liski lielāko lasītāju grupu bibliotēkā, bērnu literatūras 
īpatsvars kopējā krājumā bija neliels. Dzirdēts pat ab-
surds, taču šķietami loģisks un ļoti dzīvotspējīgs aiz-
bildinājums — tā kā bērni ātri izaug, ar bibliotēkā eso-
šajām bērnu grāmatām būs gana vairākām paaudzēm 
— lai tik spēj visu plauktā izlasīt...

2011.gadā daudzās bibliotēkās galvenā prioritāte 
krājumu komplektēšanā bija tieši šīs lasītāju katego-
rijas nodrošinājums ar jaunākajām grāmatām. Diem-
žēl, nācās konstatēt pašreizējā grāmatniecības tirgus 
ierobežoto piedāvājumu bērniem, kā arī problēmas 
ar bērnu lasāmvielas kvalitāti. Bibliotekāri arī atzīst, ka 
trūkst informācijas par nelielu izdevēju un dažādu or-
ganizāciju izdevumiem.

Arvien vairāk bibliotēku sakarā ar lasītāju lielo in-
teresi komplektē audio un audiovizuālos materiālus. 
Jo īpaši pieprasītas ir bērnu multiplikācijas �lmas un 
�lmas bērniem DVD formātā, gan latviešu, gan pasau-
lē populāras mākslas �lmas, �lmas par dabu, teātru 
iestudējumi, mūzikas ieraksti. Valmieras bibliotēkā, 
kurā tiek veidota kvalitatīva DVD �lmu kolekcija, 2011.






























































































































































































